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บทคััดย่่อ
การวิจััยครั้้�งนี้้�มีีวััตถุุประสงค์์เพ่ื่�อศึึกษาปััจจััยที่่�มีีผลต่อการรับรู้้�คุุณค่่าของแหล่่งท่่องเที่่�ยว 

โดยชุุมชนแถบลุ่่�มน้ำำ��โขง จัังหวััดหนองคาย โดยใช้้แบบสอบถามเป็็นเคร่ื่�องมืือในการเก็็บ 

รวบรวมข้้อมููลจากนัักท่่องเที่่�ยวที่่� เดิินทางมาท่่องเที่่�ยวแหล่่งท่่องเที่่�ยวโดยชุุมชนใน 

จัังหวััดหนองคายจำำ�นวน 150 คน ในการวิจัิัยครั้้�งนี้้�ใช้้การวิเิคราะห์์การถดถอยพหุคููณ (Multiple 

Regression Analysis) เพ่ื่�อตอบสมมุุติิฐาน ผลการวิจััย พบว่่า องค์์ประกอบของการท่องเที่่�ยว 

ในด้้าน 1. การบริิการของแหล่่งท่่องเที่่�ยว (Availability) 2. กิิจกรรมที่่�จััดโดยแหล่่งท่่องเที่่�ยว 

(Activities) และ 3. สิ่่�งอำำ�นวยความสะดวกของแหล่่งท่่องเที่่�ยว (Amenities) มีีผลต่่อ 

การประเมิินความคุ้้�มค่่าที่่�ได้้จากแหล่่งท่่องเที่่�ยวโดยชุุมชน นอกจากนี้้�ผลการวิจััยยังัพบว่่า ดัังนั้้�น 

ผู้้�ประกอบการในแหล่่งท่่องเที่่�ยวโดยชุุมชนควรให้้ความสำำ�คัญกัับองค์์ประกอบของการท่องเที่่�ยว 

เพ่ื่�อเพิ่่�มศัักยภาพในการสร้้างความพึึงพอใจ และความคุ้้�มค่่าให้้แก่่นัักท่่องเที่่�ยวให้้ได้้มากที่่�สุุด 

คำำ�สำำ�คััญ : 	 การท่่องเที่่�ยวโดยชุุมชน องค์์ประกอบของการท่่องเที่่�ยว การรับรู้้�คุุณค่่าของ 

	 แหล่่งท่่องเที่่�ยว จัังหวััดหนองคาย
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Abstract
The objective of this study is to investigate the influence of tourism 

attributes on tourist’s perceived value of the tourism community-based in The 

Khong River Basin, Nong Khai Province. This study used a self-administrative  

approach to collected the data from tourists who visited the five destinations of 

Community-Based Tourism in Nong Khai province. 150 useable data were used 

to formulate the hypothesis testing. The multiple regression analysis was utilized 

to test the proposed hypotheses. The research found that (1) Availability, (2) 

Activities, (3) Amenities have positively and significantly influence on perceived 

value of tourism destination. The findings of the study suggest that tourism  

operators in the community should pay more attention to tourism components 

in order to increase the level of tourist’s satisfactions and values. 

Keywords :	 Community-Based Tourism Tourism Attributes Perceived Value  

	   Nongkhai Province

บทนำำ�
การท่่องเที่่�ยวเป็็นอุตสาหกรรมหนึ่่�งในอุุตสาหกรรมการบริิการที่่�เติิบโตเร็็วที่่�สุุดในโลก 

มีีการขยายตััวอย่่างต่่อเน่ื่�องตลอดระยะเวลา 60 ปีีที่่�ผ่่านมา ปััจจุุบัันมีแหล่่งท่่องเที่่�ยวใหม่่ๆ 

เกิิดขึ้้�นทั่่�วโลกอย่่างต่่อเน่ื่�อง จึึงก่่อให้้เกิิดการลงทุุนในอุตสาหกรรมธุุรกิจที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับ 

การท่องเที่่�ยว เช่่น อุุตสาหกกรรมที่่�พัักแรม ภััตตาคาร ร้้านอาหาร การคมนาคม การติดิต่่อส่ื่�อสาร 

การส่่งเสริิมสุุขภาพและความงาม ธุุรกิจบัันเทิิงและนัันทนาการ เป็็นต้้น เพ่ื่�อตอบสนอง 

ความต้้องการของนัักท่่องเที่่�ยวที่่�หลากหลาย อุุตสาหกรรมท่่องเที่่�ยวจึงถืือว่่าเป็น็อุตสาหกรรม

ที่่�ถููกใช้้เป็็นเคร่ื่�องมืือในการพัฒนาเศรษฐกิิจ สัังคม และสิ่่�งแวดล้้อมแบบบููรณาการอย่่างยั่่�งยืืน 

(Meeprom, 2015) 

ประเทศไทยถืือเป็็นหนึ่่�งในประเทศท่องเที่่�ยวติดอัันดับของโลก จากการจัดอัันดับของ 

นิิตยสารการท่่องเที่่�ยวประจำำ�สัปดาห์์ของอัังกฤษ ถููกยกให้้เป็็นหนึ่่�งในประเทศที่่�น่่าท่่องเที่่�ยว 

มากที่่�สุุดประจำำ�ปี 2561 (Travel Weekly UK, 2018) และ ถููกจััดอัันดับให้้เป็็นเมืืองท่่องเที่่�ยว 

ที่่�มีีจุุดหมายปลายทางที่่�ดีีที่่�สุุดในทวีีปเอเชีียแปซิิฟิิก (Irish Travel Trade News Awards, 

2018) จากการประกาศผลรางวััลการค้้าและการท่่องเที่่�ยวของเกาะไอซ์์แลนด์์ประจำำ�ปีี 2561 

เน่ื่�องด้้วยประเทศไทยมีีวััฒนธรรมที่่�มีีเอกลัักษณ์์ที่่�โดดเด่่นและน่่าสนใจ มีีลัักษณะภููมิประเทศ 
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ที่่�หลากหลายและสวยงาม (Praditrod, 2016) ทำำ�ให้้อุตสาหกรรมการท่่องเที่่�ยวของ 

ประเทศไทยเป็็นแหล่่งรายได้้ขนาดใหญ่่ เป็็นรายได้้หลัักของประเทศไทยนัับตั้้�งแต่่ปีี 2556 

โดยปััจจุุบัันนั้้�นมีมููลค่าสููงถึึง 3 ล้้านล้้านบาท (Ministry of Tourism and Sports, 2017) 

อุุตสาหกรรมการท่่องเที่่�ยวในประเทศไทยในปััจจุุบัันมีหลากหลายประเภท เช่่น 

การท่่องเที่่�ยวเชิิงเกษตร การท่่องเที่่�ยวเชิิงประวััติิศาสตร์์ การท่่องเที่่�ยวเชิิงผจญภััย 

การท่องเที่่�ยวโดยชุุมชน ฯลฯ ทั้้�งนี้้� การท่องเที่่�ยวที่่�คำำ�นึงถึึงความยั่่�งยืืนของสิ่่�งแวดล้้อม สัังคม 

และวััฒนธรรมมีีการกำำ�หนดทิิศทางโดยชุุมชน จััดการโดยชุุมชนเพ่ื่�อชุุมชน และชุุมชนมีบทบาท 

เป็็นเจ้้าของมีีสิิทธิ์์�ในการจัดการดููแล เพ่ื่�อให้้เกิิดการเรีียนรู้�แก่่ผู้้�มาเยืือน สร้้างการกระจายรายได้้ 

แก่่พื้้�นที่่�ชุุมชนในชนบทเป็็นคำำ�นิยามของคำำ�ว่่า การท่องเที่่�ยวโดยชุุมชน (Economic Tourism 

and Sports Division, 2018) 

จัังหวััดหนองคายเป็็นจังหวััดที่่�อยู่่�ในแถบชายแดนลุ่่�มแม่่น้ำำ��โขง มีีทรััพยากรธรรมชาติิ 

และวัฒันธรรมที่่�หลากหลาย  มีีความโดดเด่่นเหมาะแก่่การนำำ�มาใช้้ประโยชน์ด้้านการท่องเที่่�ยว 

โดยชุุมชนเป็็นอย่่างมาก เน่ื่�องจากแต่่ละชุุมชนมีวััฒนธรรมที่่�แตกต่่างกััน ในปีี 2560  

จัังหวััดหนองคายมีีจำำ�นวนนัักท่่องเที่่�ยวทั้้�งชาวไทยและชาวต่างชาติิเข้้ามามากกว่่า 2.5 ล้้านคน  

เป็ ็นมููลค่ ่ากว่ ่า 5 พัันล้้ านบาทจากรายงานของกระทรวงการท่ ่องเที่่�ยวและกีีฬา 

(Ministry of Tourism and Sports, 2017) เนื่่�องด้้วยจัังหวััดหนองคายเป็็นเมืืองที่่�อยู่่�ติด 

แม่่น้ำำ��โขงซึ่่�งมีีวััฒนธรรมที่่�หลากหลาย  เหมาะแก่่การเที่่�ยวพักผ่่อนอีกทั้้�งเป็็นเมืืองน่่าอยู่่�อันดับ 7  

จาก 40 เมืืองทั่่�วโลก (Iamsakun, 2014) ในปััจจุุบัันจังหวััดหนองคายมีีแผนการพััฒนา 

ทางการท่องเที่่�ยวโดยชุุมชนในชื่�อว่่า 40 ชุุมชนน่าเที่่�ยว OTOP นวัตวิิถีี ริิมฝ่ั่�งโขง ณ หนองคาย  

เพ่ื่�อรองรัับนัักท่่องเที่่�ยวที่่�คาดว่่าจะเข้้ามาเที่่�ยวในจังหวััดหนองคาย (Nong Khai Community 

Devclopment office, 2018) เนื่่�องจากอััตราการเติิบโตของนัักท่่องเที่่�ยวชาวไทยและชาวต่างชาติิ 

ที่่�เข้้ามาเที่่�ยวในพื้้�นที่่�จัังหวััดหนองคายมีีอััตราเติิบโตเพิ่่�มขึ้้�นเป็็นจำำ�นวนมาก และสร้้างมููลค่่า 

ให้้แก่่จัังหวััดเป็็นมููลค่าหลายพัันล้้านบาท จัังหวััดหนองคายจึึงมีีแผนงานการพัฒนาพื้้�นที่่�ท่่องเที่่�ยว 

โดยชุุมชนให้้มีขอบเขตกระจายวงกว้้างมากขึ้้�น เพ่ื่�อรองรัับนัักท่่องเที่่�ยว 

วััตถุุประสงค์์การวิิจััย
เพ่ื่�อการวิิเคราะห์์องค์์ประกอบของการท่่องเที่่�ยว (5A’s) ที่่�ส่่งผลต่่อการรัับรู้้�คุุณค่่า 

ของแหล่่งท่่องเที่่�ยวโดยชุุมชนแถบลุ่่�มน้ำำ��โขง จัังหวััดหนองคาย
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ทบทวนวรรณกรรม
ความสำำ�คััญของการท่่องเท่ี่�ยวโดยชุุมชน	

การท่่องเที่่�ยวโดยชุุมชนมีความสำำ�คัญในการพัฒนา ให้้ชุมชนมีความยั่่�งยืืนในด้้าน 

เศรษฐกิิจ และความเป็็นอยู่่�ที่่�ดีีของคนในชุมชน การพัฒนาที่่�ยั่่�งยืืนในแผนพัฒนาเศรษฐกิิจ 

และสัังคมแห่่งชาติินอกจากจะมุ่่�งเน้้น “คน” เป็็นศููนย์กลางการพัฒนา เน้้นเศรษฐกิิจพอเพีียง 

เน้้นคนเข้้มแข็็ง และอ่ื่�นๆ ยัังเน้้นการพัฒนาที่่�มีีจุุดมุ่่�งหมาย คืือ การพัฒนาที่่�ทำำ�ให้้เกิิดดุุลยภาพ 

ของเศรษฐกิิจ สัังคม ทรััพยากรธรรมชาติิและสิ่่�งแวดล้้อมเพ่ื่�อการอยู่่�ดีมีีสุุขของประชาชน 

(Sertsri, 2014) การท่่องเที่่�ยวแห่่งประเทศไทยให้้ความหมายของการท่่องเที่่�ยวโดยชุุมชนว่่า  

การท่่องเที่่�ยวที่่�ชุุมชนเป็็นผู้�กํําหนดกระบวนการทิศทาง และรููปแบบการท่่องเที่่�ยวของตนเอง  

ซึ่่�งมีีชาวบ้้านที่่�เป็็นเจ้้าของชุมุชนเป็็นเจ้้าของทรัพัยากรท่องเที่่�ยวนั้้�นๆ และมีส่ี่วนร่วมในการพัฒันา 

จััดการแหล่่งท่่องเที่่�ยวและอนุุรัักษ์์ทั้้�งธรรมชาติิ ประวััติิศาสตร์์ วััฒนธรรม วิิถีีชีีวิิตและรููปแบบ 

การดํําเนิินชีีวิิต เพ่ื่�อสร้้างการพัฒนาให้้เกิิดการยั่่�งยืืนสู่่�ชนรุ่่�นหลัังและเกิิดประโยชน์์สููงสุุด  

(Tourism Authority of Thailand, 2016) 

การท่่องเที่่�ยวโดยชุุมชนกับการมีีส่่วนร่่วมในการอนุุรัักษ์์สิ่่�งแวดล้้อมพบว่่า ประชาชน 

ท้้องถิ่่�นส่่วนใหญ่่เห็็นว่่าการท่่องเที่่�ยวโดยชุุมชนก่่อให้้เกิิดประโยชน์์เชิิงเศรษฐกิิจมากที่่�สุุด 

คืือเปิิดรายได้้เพิ่่�มขึ้้�น รองลงมา คืือได้้รับความรู้้�ความเข้้าใจเกี่่�ยวกับการจัดการการท่่องเที่่�ยว 

อย่่างยั่่�งยืืนกับระดัับการมีส่่วนร่่วมของประชาชนในท้้องถิ่่�นอย่่างยั่่�งยืืน (Chunhabunyathip, 

2017)

รููปแบบการท่่องเท่ี่�ยวโดยชุุมชนในจัังหวััดหนองคาย

การท่่องเที่่�ยวโดยชุุมชนของจัังหวััดหนองคายจะเป็็นรููปแบบการท่่องเที่่�ยวที่่�นำำ�เสนอ 

ในรููปแบบการนำำ�เสนอวิิถีีชีีวิิตชุุมชนและวััฒนธรรมบรรยากาศริิมแม่่น้ำำ��โขงที่่�เป็็นเอกลัักษณ์ ์

และเป็็นแม่่แห่่งวััฒนธรรม (Viriyosuthikul et al., 2015) ซึ่่�งการท่่องเที่่�ยวโดยชุุมชน 

แบบเรีียนรู้�วััฒนธรรม ที่่�เน้้นความผ่่อนคลายไม่่มีีภาวะกดดััน เพ่ื่�อให้้นัักท่่องเที่่�ยวได้้สัมผััส 

วิิถีีชีีวิิต และวััฒนธรรมนั้้�นๆ พบว่่า ศัักยภาพการท่องเที่่�ยวเชิิงวััฒนธรรม ประกอบด้้วย 3 ด้้าน  

ได้้แก่่ 1) ศัักยภาพในการดึึงดููดใจในด้้านการท่่องเที่่�ยวความเป็็นเอกลัักษณ์์ด้้านวิิถีีชีีวิิต  

ภููมิปััญญา และองค์์ความรู้้ �ในงานประเพณีี เช่่น การแต่่งกาย ภาษาที่่�ใช้้ในการสื่่�อสาร 

ความเป็็นอยู่่�ของคนในท้้องถิ่่�น การแสดงและการละเล่่น เป็็นต้้น 2) ศัักยภาพในการรองรัับ 

ด้้านการท่องเที่่�ยว แหล่่งท่่องเที่่�ยวมีการพัฒนาสิ่่�งอำำ�นวยความสะดวกขั้้�นพื้้�นฐาน แหล่่งท่่องเที่่�ยว 

บางแห่่งมีีข้้อจำำ�กัดบางประการในการพััฒนาต่่อไปในอนาคตไม่่ว่่าจะเป็็นลัักษณะภููมิิประเทศ  

การวางผัังเมืืองและสิ่่�งก่่อสร้้างต่่างๆ ที่่�ไม่่สามารถขยายได้้ เป็็นต้้น โดยหน่่วยงานต่่างๆ 
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ร่่วมกัันให้้การสนัับสนุุน และจััดการด้้านนโยบายงบประมาณ และบุุคลากรเพ่ื่�อนำำ�มาพััฒนา 

และปรัับปรุุงแหล่่งท่่องเที่่�ยวให้้เพีียงพอต่่อความต้้องการของนัักท่่องเที่่�ยว และ 3) การบริิหาร 

จััดการมีการจัดการด้้านการอนุรัุักษ์์แหล่่งท่่องเที่่�ยว การรักษาฟ้ื้�นฟููแหล่่งท่่องเที่่�ยวและปรับัปรุุง 

สภาพแวดล้้อมเป็็นอย่่างดีีและมีีหน่่วยงานในการประเมิินผลการดำำ�เนิินงาน แต่่เนื่่�องจากการ 

เปลี่่�ยนแปลงทางสัังคม ส่่งผลให้้การจัดการด้้านกิจกรรมการท่องเที่่�ยวอาจเปลี่่�ยนแปลงวิิถีีชีีวิิต 

ประเพณี ีและวััฒนธรรมของท้้องถิ่่�น ดัังนั้้�นการให้้ความรู้้�และการสร้้างจิิตสำำ�นึกเกี่่�ยวกับกิิจกรรม 

และการดำำ�เนิินงานต่างๆ ในรููปของการให้้ความรู้้�และเผยแพร่ข้้อมููล (Sukanthasirikul, 2013)

แหล่่งท่่องเที่่�ยวโดยชุุมชนที่่�มีีความโดนเด่่นทางด้้านการนำำ�เสนอวิิถีีชีีวิิตชุุมชนและ 

วััฒนธรรมบรรยากาศริิมแม่่น้ำำ��โขงที่่�เป็็นเอกลัักษณ์์ของจัังหวััดหนองคาย ประกอบไปด้้วย  

5 ชุุมชน ดัังนี้้� 

1.	ชุ มชนบ้้านวังน้ำำ��มอก ตำำ�บลพระพุุทธบาท อำำ�เภอศรีเชีียงใหม่่ ถืือเป็็นแหล่่ง 

ท่่องเที่่�ยวโดยชุุมชนและทางด้้านวัฒนธรรมที่่�ชััดเจน นัักท่่องเที่่�ยวที่่�มาท่่องเที่่�ยวสามารถ 

พัักค้้างคืืนแบบโฮมสเตย์์และเที่่�ยวเดิินป่่า รวมทั้้�งยัังร่่วมพิิธีีบายศรีสู่่�ขวััญและซุุมข้้าวพาแลง 

(รัับประทานอาหารเย็็นด้้วยกััน) ซึ่่�งเป็็นประเพณีีของชาวบ้้านวังน้ำำ��มอกในการต้้อนรับ 

คนแปลกถิ่่�นที่่�มาเยืือนจึงสร้้างความประทัับใจ ให้้ผู้ �มาเยืือนเป็็นอย่่างดีี นอกจากนี้้� 

ชุุมชนบ้้านวังน้ำำ��มอก ได้้รับรางวััลกินรี จากการท่องเที่่�ยวแห่่งประเทศไทย ในปี พ.ศ. 2551 และ 

ปีี 2553 สาขาองค์์กรส่งเสริิมการท่องเที่่�ยวดีเด่่นอีกด้้วย 

2. 	ชุ มชนบ้้านหม้้อ ตำำ�บลบ้้านหม้้อ อำำ�เภอศรีเชีียงใหม่่ เป็็นหมู่่�บ้้านที่่�แสดงถึึงอััตลัักษณ์์ 

ในการใช้้ภาษาไทพวน ซึ่่�งเป็็นภาษาดั้้�งเดิิม และมีีการแต่่งกายที่่�เป็็นเอกลัักษณ์์ท้้องถิ่่�น 

โดยจะใส่่ชุุดไทพวน คืือนุ่่�งซิ่่�นมัดหมี่่�ย้้อมครามตามภููมิิปััญญาพื้้�นถิ่่�น มีีความเช่ื่�อและนัับถืือ 

เจ้้าแม่่นางอั้้�ว อีีกทั้้�งชุุมชนบ้้านหม้้อเป็็นหมู่่�บ้้านชายแดน ติิดแม่่น้ำำ��โขงประเทศสาธารณรััฐ 

ประชาธิิปไตยประชาชนลาว ยาวตามแม่่น้ำำ��โขงทำำ�ให้้บ้้านหม้้อมีีทััศนียภาพที่่�สวยงาม อีีกทั้้�ง 

มีีจุุดผ่่อนปรนชั่่�วคราวตรงข้้ามอำำ�เภอศรีเชีียงใหม่่กัับตััวนครหลวงเวีียงจัันทน์์ จึึงสามารถข้้ามไป

ท่่องเที่่�ยวเช่ื่�อมโยงกัับแหล่่งท่่องเที่่�ยวในนครหลวงเวีียงจัันทน์์ได้้ 

3. 	ชุ มชนบ้้านสีกาย ตำำ�บลสีกาย อำำ�เภอเมืือง มีีจุุดเด่่นในเร่ื่�องของการท่องเที่่�ยวอันมี 

สถานที่่�ท่่องเที่่�ยวทางธรรมชาติิ และวััฒนธรรมประเพณีที่่�เป็็นเอกลัักษณ์์และถืือว่่าเป็็นเสน่่ห์ ์

ดึึงดููดให้้นัักท่่อง เที่่�ยวเข้้ามาสััมผััสกัับบรรยากาศของสถานที่่�ดัังกล่่าวเป็็นจำำ�นวนมากในแต่่ละปีี  

นัักท่่องเที่่�ยวชาวไทยและชาวต่างประเทศนิยิมเดิินทางมาท่่องเที่่�ยวแบบโฮมสเตย์์เพ่ื่�อนัักท่่องเที่่�ยว 

จะได้้เรีียนรู้�เอกลัักษณ์์และวััฒนธรรมประจำำ�ถิ่่�น เน่ื่�องจากบ้้านสีกายเป็็นสถานที่่�ท่่องเที่่�ยวที่่�มีี 

ความสมบููรณ์ของทรััพยากรธรรมชาติิทาง เกษตรกรรมริิมฝ่ั่�งแม่่น้ำำ��โขง หาดทรายยาวขาวสะอาด
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ที่่�เกิิดจากปรากฏการณ์ทางธรรมชาติิ แม่่น้ำำ��โขง สวนมะเขืือเทศ สวนกลััวยไม้้ หััตถกรรมพื้้�นบ้้าน 

และการแสดงวััฒนธรรมท้้องถิ่่�น

4.	ชุ มชนบ้้านจอมแจ้้ง ตำำ�บลสีีกาย อำำ�เภอเมืือง เป็็นหนึ่่�งในหมู่่�บ้้ าน OTOP 

เพ่ื่�อการท่่องเที่่�ยวของจัังหวััดหนองคาย บ้้านจอมแจ้้งถืือเป็็นหมู่่�บ้้ านที่่�มีีความโดดเด่่น 

ในการดำำ�เนิินชีีวิิตตามแนวทางเศรษฐกิิจพอเพีียงภายใต้้อาชีีพการเกษตรทั้้�งการทำำ�นา ปลููกผััก 

ทำำ�สวน ควบคู่่�ไปกัับการอยู่่�กับธรรมชาติิ โดยรอบที่่�งดงาม และบริิสุุทธิ์์�ของริิมแม่่น้ำำ��โขง

อัันเป็็นสถานที่่�ตั้้�งของหมู่่�บ้้านหมู่่�บ้้านแห่่งนี้้� อีีกทั้้�งประชาชนส่่วนใหญ่่ของบ้้านจอมแจ้้ง 

จะส่ื่�อสารด้้วยภาษาไทยอีีสาน และยัังยึึดถืือขนบธรรมเนีียมประเพณี วััฒนธรรม ฮีีต 12 ครอง 

14 มาตั้้�งแต่่โบราณ

5.	ชุ มชนบ้้านเด่ื่�อ ตำำ�บลบ้้านเด่ื่�อ อำำ�เภอเมืือง มีีแหล่่งท่่องเที่่�ยวที่่�สำำ�คัญคืือวััดอุุทุุมพร  

ตลาดท่่าเรืือท่่องเที่่�ยวชุมชนบ้้านเด่ื่�อ ซึ่่�งถืือเป็็นแหล่่งท่่องเที่่�ยววิถีีชุุมชนแห่่งใหม่่ของ 

จัังหวััดหนองคาย สััมผััสบรรยากาศธรรมชาติิริิมโขง ล่่องเรืือไหว้้พระ มีีที่่�พัักโฮมสเตย์์และ 

พืืชผักปลอดสารพิษ รวมทั้้�งอาหารพื้้�นถิ่่�นให้้นัักท่่องเที่่�ยวได้้ลองชิิม ซึ่่�งอััตลัักษณ์์ของชุุมชนบ้้านเด่ื่�อ 

คืือการคงไว้้ซื่�งศิิลปวััฒนธรรมพื้้�นบ้้าน และทุุก ๆ ปีีจะมีีการจัดกิิจกรรม “เบิ่่�งโขง ชมจัันทร์์ 

บ้้านเด่ื่�อพาแลง แงงวััฒนธรรมริิมฝ่ั่�งโขง” ซึ่่�งภายในงานจะเป็็นการชมการสาธิิตการทำำ�กระทง 

ดอกไม้้ การทำำ�นกจากใบลาน นั่่�งรถสามล้้อรอบบ้้าน ไหว้้พระสิ่่�งศัักดิ์์�สิิทธิ์์�คู่่�บ้้านของชาวบ้้านเด่ื่�อ 

ด้้วย

การรัับรู้้�ความคุ้้�มค่่าของแหล่่งท่่องเท่ี่�ยว

ความคุ้้�มค่่าที่่�รัับรู้้� (Perceived Value) หรืือการรับรู้้�ความคุ้้�มค่่าของนัักท่่องเที่่�ยวที่่�มีี 

ต่่อแหล่่งท่่องเที่่�ยว (Perceived Value of Tourism Destination) ถืือเป็็นปััจจััยที่่�สำำ�คัญ 

ในการสร้้างประสบการณ์์ทางบวกให้้แก่่นัักท่่องเที่่�ยวและเป็็นกลยุทธ์์ที่่�สำำ�คัญในการสร้้าง 

ความได้้เปรีียบทางการแข่่งขัันในอุตสาหกรรมการท่องเที่่�ยวและบริิการ (Parasuraman, 1997) 

นอกจากนี้้�การศึึกษาเกี่่�ยวกับการรับรู้้�คุุณค่่าของแหล่่งท่่องเที่่�ยวยัังส่่งผลเกี่่�ยวกับการแสดงออก 

ทางพฤติิกรรมของนัักท่่องเที่่�ยว อาทิิเช่่น ความพึึงพอใจ การกลัับมาท่่องเที่่�ยวซ้ำำ�� และการบอกเล่่า 

ประสบการณ์ที่่�ดีีเกี่่�ยวกับแหล่่งท่่องเที่่�ยว (Chen & Chen, 2010) 

จากการทบทวนวรรณเกี่่�ยวกับการศึึกษาการรับรู้้�ความคุ้้�มค่่าของนัักท่่องเที่่�ยวที่่�มีีต่่อ 

แหล่่งท่่องเที่่�ยวนั้้�น Williams & Soutar (2009) กล่่าวว่่า การรัับรู้้�คุุณค่่า คืือ การวััดมููลค่่า 

ทางอารมณ์์ มููลค่่าทางสัังคม มููลค่่าของเงิิน และมููลค่่าความแปลกใหม่่ที่่�เกิิดขึ้้�นหลัังจาก 

เดิินทางไปท่่องเที่่�ยว และส่่งผลต่่อการสร้้างความสััมพัันธ์์กัับนัักท่่องเที่่�ยวในระยะยาวและ 

ยังัมีีผลกระทบต่่อความไว้้เนื้้�อ เช่ื่�อใจของลููกค้้า นอกจากนี้้�การศึึกษาเกี่่�ยวกับการรับรู้้�ความคุ้้�มค่่า 
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ของนัักท่่องเที่่�ยวที่่�มีีต่่อแหล่่งท่่องเที่่�ยวยัังพบว่่าการรับรัับรู้้�คุุณค่่านั้้�นมีปััจจััยแฝงที่่�เป็็นตัวชี้้�วััด 
เกี่่�ยวกับการรับรู้้�คุุณค่่า ได้้แก่่ คุุณค่่าด้้านอรรถประโยชน์์จากการบริิการของแหล่่งท่่องเที่่�ยว 
(Functional Value) คุุณค่่าด้้านสังคม (Social Value) คุุณค่่าด้้านอารมณ์์ (Emotional Value) 
คุุณค่่าด้้านความคุ้้�มค่่าด้้านราคาและเวลา (Monetary Value) ซึ่่�งปััจจััยเหล่่านี้้�จะเกิิดขึ้้�นกับ 
นัักท่่องเที่่�ยวในการประเมิินจากการเดิินทางไปท่่องเที่่�ยว (Carlson, Rosenberger & Rahman, 
2015; Prebensen et al., 2013) กล่่าวคืือ นัักท่่องเที่่�ยวประเมิินแหล่่งท่่องเที่่�ยวในด้้านอารมณ์์ 
และคุุณค่่าด้้านเวลาและค่่าใช้้จ่ายว่่าเช่ื่�อมโยงกัับเวลาและเงิินที่่�นัักท่่องเที่่�ยวเสีียไปว่่าคุ้้�มค่่าหรืือไม่่ 
นอกจากนี้้�นัักท่่องเที่่�ยวอาจจะประเมิินความคุ้้�มค่่าจากการได้้รับการตอบสนองในความต้้องการ 
ด้้านอาหาร ที่่�พััก สิ่่�งอำำ�นวยความสะดวก เป็็นต้้น หรืือประโยชน์ที่่�ได้้รับจากการเดิินทางท่่องเที่่�ยว 

องค์์ประกอบของการท่่องเท่ี่�ยว (5A Factors)
การใช้้องค์์ประกอบของการท่องเที่่�ยว 5 ประการมาประยุุกต์์ใช้้ในการศึึกษาศัักยภาพ 

ของนัักท่่องเที่่�ยว โดยอ้้างอิิงจากบทความของ Dickman (1996) ได้้กล่่าวถึงการใช้้ปััจจััย 
5 ประการ (5A Factors) ว่ ่ามีีองค์์ประกอบดัังนี้้�คืือ 1) สิ่่�งดึึงดููดใจ (Attraction) 
2) การเดิินทางมายัังแหล่่งท่่องเที่่�ยว (Accessibility) 3) การบริิการของแหล่่งท่่องเที่่�ยว  
(Availability) 4) กิิจกรรมที่่�จััดโดยแหล่่งท่่องเที่่�ยว (Activities) และ 5) สิ่่�งอำำ�นวยความสะดวก 
ของแหล่่งท่่องเที่่�ยว (Amenities) โดย Dickman (1996) มีีความเห็็นสอดคล้้องกัับ Middleton 
(1994) องค์์ประกอบที่่�มีีความสำำ�คัญที่่�สุุดที่่�ทำำ�ให้้นัักท่่องเที่่�ยวตัดสิินใจมาท่่องเที่่�ยวยััง 
แหล่่งท่่องเที่่�ยวนั้้�นคืือ องค์์ประกอบด้้านสิ่่�งดึึงดููดใจ Otakanon & Pathomsirikun (2013)

สิ่่�งดึึงดููดใจ (Attraction) คืือ สิ่่�งที่่�มีีผลต่่อการตััดสิินใจให้้นัักท่่องเที่่�ยวเข้้ามาเที่่�ยว 
ในสถานที่่�นั้้�นๆ “โดยปััจจััยที่่� ใช้้ดึ งดููดนัักท่่องเที่่�ยวจะแบ่่งได้้  เป็ ็น 2 ประเภท คืือ 
1) สิ่่�งดึึงดููดใจเชิิงธรรมชาติิ (Natural Attractions) คืือ “สิ่่�งที่่�มนุุษย์์ไม่่ได้้สร้้างขึ้้�น มีีการจัดสรร 
หรืือเกิิดขึ้้�นได้้เองตามธรรมชาติิ เช่่น น้ำำ��ตก ทะเล แม่่น้ำำ�� ภููเขาหรืือถ้ำำ��ตามธรรมชาติิต่่าง ๆ 
เป็็นต้้น  และ 2) สิ่่�งดึึงดููดใจที่่�มนุุษย์์สร้้างขึ้้�น (Built Attractions) คืือ สิ่่�งที่่�มนุุษย์์สร้้างขึ้้�นเพ่ื่�อให้้ 
นัักท่่องเที่่�ยว เข้้ามาท่่องเที่่�ยวในชุมชน เช่่น ฟาร์์ม ศููนย์์โอท็็อป หรืือศููนย์์การเรีียนรู้�โดยชุุมชน 
เป็็นต้้น 

การเดิินทางมายัังแหล่่งท่่องเที่่�ยว (Accessibility) หมายถึึง สภาพการคมนาคมไปสู่่�
แหล่่งท่่องเที่่�ยวนั้้�น ๆ มีีความสะดวกสบาย เหมาะต่่อการเดิินทางท่่องเที่่�ยวมากน้้อยเพีียงใด 
โดยพิิจารณาจากระยะทาง 23 กิิโลเมตรจากจุดุศููนย์กลางการท่องเที่่�ยวมาสู่่�แหล่่งท่่องเที่่�ยว เช่่น 

ระยะทางจากตััวเมืือง ซึ่่�งจะเป็็นศููนย์์กลางการท่องเที่่�ยวของพื้้�นที่่�นั้้�น เป็็นต้้น     
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การบริิการของแหล่่งท่่องเท่ี่�ยว (Availability) คืือ สถานที่่�ท่่องเที่่�ยวควรมีจำำ�นวนที่่�พััก 

ที่่�เพีียงพอ พร้้อมทั้้�งมีีความหลากหลายด้้านราคาและการบริิการ และมีีความเหมาะสมต่่อ 

สถานที่่�และที่่�พัักควรอยู่่�ไม่่ไกลจากแหล่่งท่่องเที่่�ยวมากนััก ทำำ�ให้้นัักท่่องเที่่�ยวสามารถเดิินทาง

มายัังแหล่่งท่่องเที่่�ยวได้้ง่่ายและมีีความปลอดภััยที่่�พัักในแหล่่งท่่องเที่่�ยว (Accommodation) 

เช่่น โรงแรม รีีสอร์์ท บัังกะโล เกสต์์เฮาส์์ อพาร์์ทเมน เป็็นต้้น 

กิิจกรรมที่่�จััดโดยแหล่่งท่่องเที่่�ยว (Activities) คืือ สถานที่่�ท่่องเที่่�ยวควรจัดให้้มี 

กิิจกรรมต่่างๆ (Activities) ที่่�นัักท่่องเที่่�ยวสามารถทำำ�ในช่่วงเวลาที่่�พำำ�นัักและท่่องเที่่�ยว ณ  

ที่่�นั้้�นเพ่ื่�อเพิ่่�มความน่่าสนใจของการท่่องเที่่�ยวและช่่วงเวลาพัักผ่่อนของนัักท่่องเที่่�ยว 

กิิจกรรมต่่างๆ ควรมีีความหลากหลายและตรงกัับความต้้องการของนัักท่่องเที่่�ยวด้้วย เช่่น  

กิิจกรรมที่่�เกี่่�ยวกับการจับจ่่ายใช้้สอย กิิจกรรมทางทะเล เช่่น ดำำ�น้ำำ�� ว่่ายน้ำำ�� เป็็นต้้น (Dickman, 

1996) กิิจกรรมในแหล่่งท่่องเที่่�ยว เช่่น กิิจกรรมเดิินป่่า กิิจกรรมดููนก กิิจกรรมส่่องสััตว์์ หรืือ 

กิิจกรรมแสง สีี เสีียง ในสถานที่่�ท่่องเที่่�ยวนั้้�นๆ เป็็นต้้น 

ส่ิ่�งอำำ�นวยความสะดวกของแหล่่งท่่องเท่ี่�ยว (Amenities) หมายถึึง สิ่่�งบริิการขั้้�นพื้้�นฐาน 

ต่่างๆ ที่่�จำำ�เป็็นต่่อการท่่องเที่่�ยว และระบบสาธารณููปการ ซึ่่�งมีีอยู่่�ในแหล่่งท่่องเที่่�ยวนั้้�นๆ  

ที่่�นัักท่่องเที่่�ยวสามารถจะใช้้ได้้อย่่างสะดวกสบายมากน้้อยเพีียงใด เช่่น ที่่�พัักแรม ร้้านอาหาร 

และเคร่ื่�องด่ื่�ม สถานเริิงรมย์์ สถานบริิการอื่�นๆ ระบบไฟฟ้า ประปา โทรศัพท์ สถานรักษาพยาบาล 

สถานีีตํํารวจ เป็็นต้้น 

กรอบแนวคิดการวิิจััย
การพัฒนากรอบแนวความคิิดความสััมพัันธ์์ระหว่่างปััจจััยทางด้้านองค์์ประกอบของ 

การท่องเที่่�ยวและการรับรู้้�ความคุ้้�มค่่าของแหล่่งท่่องเที่่�ยวของนัักท่่องเที่่�ยวที่่�เดิินทางมาท่่องเที่่�ยว 

แหล่่งท่่องเที่่�ยวโดยชุุมชนในจัังหวััดหนองคาย ผู้้�วิิจััยได้้พัฒนาการพััฒนากรอบแนวความคิิด 

เกี่่�ยวกับองค์์ประกอบการท่่องเที่่�ยวของ Dickman (1996) ซึ่่�งประกอบไปด้้วย สิ่่�งดึึงดููดใจ 

(Attraction) การเดิินทางมายัังแหล่่งท่่องเที่่�ยว (Accessibility) การบริิการของแหล่่งท่่องเที่่�ยว 

(Availability) กิิจกรรมที่่�จััดโดยแหล่่งท่่องเที่่�ยว (Activities) และ สิ่่�งอำำ�นวยความสะดวก 

ของแหล่่งท่่องเที่่�ยว (Destination Amenities) และทฤษฎีีจากการรับัรู้้�คุุณค่่าของ Williams & 

Soutar (2009) ในส่วนของการรับรู้้�คุณุค่่าจากการทบทวนวรรณกรรม เช่่น ด้้านราคา ด้้านเวลา 

และด้้านการรับบริิการ ผู้้�วิิจััยได้้กำำ�หนดสมมติิฐานการวิจััยที่่�ได้้จากการพัฒนากรอบแนวความคิิด  

จำำ�นวน 5 สมมติิฐาน ดัังนี้้�
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สมมติิฐานข้้อที่่� 1 (H
1
) องค์์ประกอบด้้านสิ่่�งดึึงดููดของแหล่่งท่่องเที่่�ยวส่งผลต่อความรู้้�สึึก 

คุ้้�มค่่าในการท่องเที่่�ยวแหล่่งท่่องเที่่�ยวโดยชุุมชน

สมมติิฐานข้้อที่่� 2 (H
2
) องค์์ประกอบด้้านการเข้้าถึึงแหล่่งท่่องเที่่�ยวส่งผลต่อความรู้้�สึึก

คุ้้�มค่่าในการท่องเที่่�ยวแหล่่งท่่องเที่่�ยวโดยชุุมชน

สมมติิฐานข้้อที่่� 3 (H
3
) องค์์ประกอบด้้านการบริิการของแหล่่งท่่องเที่่�ยวส่่งผลต่่อ 

ความรู้้�สึึกคุ้้�มค่่าในการท่องเที่่�ยวแหล่่งท่่องเที่่�ยวโดยชุุมชน

สมมติิฐานข้้อที่่� 4 (H
4
) องค์์ประกอบด้้านกิจกรรมที่่�จััดโดยแหล่่งท่่องเที่่�ยวส่่งผลต่่อ 

ความรู้้�สึึกคุ้้�มค่่าในการท่องเที่่�ยวแหล่่งท่่องเที่่�ยวโดยชุุมชน

สมมติิฐานข้้อที่่� 5 (H
5
) องค์์ประกอบด้้านสิ่่�งอำำ�นวยความสะดวกของแหล่่งท่่องเที่่�ยว 

ส่่งผลต่อความรู้้�สึึกคุ้้�มค่่าในการท่องเที่่�ยวแหล่่งท่่องเที่่�ยวโดยชุุมชน

ภาพท่ี่� 1 กรอบแนวคิดการวิจััย

วิิธีีดำำ�เนิินการวิิจััย
ประชากรและกลุ่่� มตััวอย่่างที่่�ใช้้ในการศึึกษาครั้้�งนี้้� คืือ นัักท่่องเที่่�ยวที่่�เดิินทาง 

มาท่่องเที่่�ยวในแหล่่งท่่องเที่่�ยวโดยชุุมชน ได้้แก่่ 1.ชุุมชนบ้้านวังน้ำำ��มอก ตำำ�บลพระพุุทธบาท 

อำำ�เภอศรีเชีียงใหม่่ 2.บ้้านหม้้อ ตำำ�บลบ้้านหม้้อ อำำ�เภอศรีเชีียงใหม่่ 3.บ้้านสีกาย ตำำ�บลสีกาย 

อำำ�เภอเมืือง, 4.บ้้านจอมแจ้้ง ตำำ�บลสีกาย อำำ�เภอเมืือง และ 5.บ้้านเด่ื่�อ ตำำ�บลบ้้านเด่ื่�อ อำำ�เภอเมืือง 

โดยเก็็บจากกลุ่่�มตััวอย่่างชุุมชน รวมทั้้�งสิ้้�น 5 ชุุมชน โดยมีีผู้้�ให้้ความร่่วมมืือในการตอบแบบสอบ

ถามจำำ�นวนทั้้�งสิ้้�น 150 คน โดยวิิธีีการสุ่่�มตััวอย่่างแบบตามสะดวก (Convenience Sampling 
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Method) ซึ่่�งกลุ่่�มตััวอย่่างจำำ�นวน 150 คน เพีียงพอต่่อการทดสอบสมุุติิฐานโดยใช้้การวิเคราะห์์ 

การถดถอยพหุคููณ (Multiple Regression Analysis) (Green, 1991)

เครื่่�องมืือเก็บ็รวบรวมข้้อมููล แบบสอบถาม (Questionnaire) ซึ่่�งจะประกอบด้้วยคำำ�ถาม

ปลายปิิดเป็็นหลััก (Close-Ended Question)  โดยมีีโครงสร้้างประกอบด้้วย 4 ส่่วน ดัังต่่อไปนี้้�

ส่่วนที่� 1 ข้้อมููลทั่่�วไปเกี่่�ยวกับปััจจััยส่่วนบุคคล ได้้แก่่ เพศ อายุุ สถานภาพ 

ระดัับการศึึกษา อาชีีพ และรายได้้

ส่่วนที่� 2 คำำ�ถามประเมิินความพึึงพอใจของนัักท่่องเที่่�ยวเกี่่�ยวกับปััจจััยของ 

แหล่่งท่่องเที่่�ยวโดยชุุมชน ได้้แก่่ สิ่่�งดึึงดููดของแหล่่งท่่องเที่่�ยว การเข้้าถึึงแหล่่งท่่องเที่่�ยว 

การบริิการของแหล่่งท่่องเที่่�ยว กิิจกรรมที่่�จััดโดยแหล่่งท่่องเที่่�ยว และสิ่่�งอำำ�นวยความสะดวก 

ของแหล่่งท่่องเที่่�ยว

ส่่วนที่� 3 คำำ�ถามประเมิินด้้านความคุ้้ �มค่่าของนัักท่่องเที่่�ยว ความคุ้้ �มค่่าของ 

แหล่่งท่่องเที่่�ยวโดยชุุมชน ได้้แก่่ ด้้านราคา ด้้านเวลา ด้้านการรับบริิการ และความคุ้้�มค่่าโดยรวม

ส่่วนที่� 4 ข้้อเสนอแนะต่่อแหล่่งท่่องเที่่�ยวโดยชุุมชน

การวิเคราะห์์ข้้อมููลและสถิิติิที่่�ใช้้การวิเคราะห์์ข้้อมููลเบื้้�องต้้นอาศััยสถิิติิเชิิงพรรณนา 

(Descriptive Statistics Analysis) และการวิเคราะห์์ข้้อมููลเชิิงอนุุมาน (Inferential  

Statistics Analysis) เพ่ื่�อทดสอบสมมติิฐานโดยอาศััยสถิิติิอ้้างอิิง คืือ การวิเคราะห์ ์

การถดถอยพหุคููณ (Multiple Regression Analysis)  

ผลการวิิจััย
ผลการวิิจััยเร่ื่�องการพัฒนาศัักยภาพเส้้นทางการท่่องเที่่�ยวโดยชุุมชนแถบลุ่่�มน้ำำ��โขง  

กรณีศึึกษา จัังหวััดหนองคาย โดยการเก็็บแบบสอบถามจากกลุ่่� มตััวอย่่างนัักท่่องเที่่�ยว 

ที่่�มาท่่องเที่่�ยวแหล่่งท่่องเที่่�ยวโดยชุุมชน จำำ�นวน 150 คน สามารถสรุุปผลได้้ดังนี้้�

ข้้อมููลทั่่�วไปเก่ี่�ยวกับปััจจััยส่วนบุคคล

กลุ่่� มตััวอย่่างส่่วนใหญ่่เป็็นเพศหญิิงโดยคิิดเป็็นร้้อยละ 68.7 ตามด้้วยเพศชาย 

คิิดเป็็นร้้อยละ 20.7 นัักท่่องเที่่�ยวส่วนใหญ่่ที่่�เดิินทางไปท่่องเที่่�ยวส่วนใหญ่่มีีอายุุระหว่่าง 41-55 ปีี  

คิิดเป็็นร้้อยละ 43.3 มีีด้้านสถานภาพสมรสเป็็นส่่วนมาก คิิดเป็็นร้้อยละ 65.3 ส่่วนในเร่ื่�อง 

ของระดัับการศึึกษาอยู่่�ที่่�อนุุปริิญญา/ประกาศนีียบััตรวิชาชััพชั้้�นสููง คิิดเป็็นร้้อยละ 48.7 

โดยส่่วนใหญ่่แล้้วประกอบอาชีีพเกษตรกร คิิดเป็็นร้้อยละ 40.7 ด้้านรายได้้ของนัักท่่องเที่่�ยว 

ต่่อเดืือนอยู่่�ที่่�ต่ำำ��กว่่า 15,000 บาท คิิดเป็็นร้้อยละ 47.3
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ความเช่ื่�อมั่่�นและวิิเคราะห์์องค์์ประกอบของแบบสอบถาม

การหาค่่าความเช่ื่�อมั่่�นและเพ่ื่�อทดสอบความสำำ�คัญของแบบสอบถาม โดยใช้้ค่่า 
Cronbach Alpha และเทคนิิคการวิเคราะห์์องค์์ประกอบ (Factor Analysis) โดยเลืือกแบบ 
Exploratory Factor Analysis (EFA) เพ่ื่�อศึึกษาความสััมพัันธ์ขององค์์ประกอบในแต่่ละด้้าน 
โดยเห็็บแบบสอบถามจากท่่องเที่่�ยวที่่�เดิินทางมาท่่องเที่่�ยวแหล่่งท่่องเที่่�ยวโดยชุุมชนจำำ�นวน 
150 คน (N=150) ซึ่่�งจำำ�นวนของกลุ่่�มตััวอย่่างอยู่่�ในระดัับที่่�ใช้้ได้้ในการวิเคราะห์์ข้้อมููล 
(Singshangchai, 2006) ซึ่่�งการวิเคราะห์์องค์์ประกอบของปััจจััยที่่�มีีผลต่่อการรัับรู้้�คุุณ
ค่่าของแหล่่งท่่องเที่่�ยวโดยชุุมชนแถบลุ่่� มน้ำำ��โขง จัังหวััดหนองคาย (Factor Analysis) 
ซึ่่�งได้้สกััดด้้วยวิิธีีประกอบหลััก (Principal Component Analysis) และวิิธีีหมุุนแกนโดยเน้้น 
การเปลี่่�ยนสดมภ์์ (Column) (Varimax Rotation) ซึ่่�งเป็็นวิธีีการหมุุนแกนโดยให้้กำำ�ลัังสอง 
ของน้ำำ��หนัักองค์์ประกอบแต่่ละสดมภ์์ในเมทริิกซ์์องค์์ประกอบที่่�มีีค่่าสููงสุุด การพิิจารณา 
องค์์ประกอบจะพิิจารณาจากองค์์ประกอบที่่�มีีค่่า Eigenvalue มากกว่่า 1 การพิจารณาว่่าตััวแปรใด 
บรรจุอยู่่�ในองค์์ประกอบใดให้้พิจารณาที่่�ค่่า Loading โดยพิิจารณาว่่าองค์์ประกอบต้้องมีี 
ค่่าน้ำำ��หนัักตััวประกอบ 0.50 ขึ้้�นไป (Hair et al., 2005) นอกจากนี้้�การวิเคราะห์์องค์์ประกอบ 
ของแบบสอบถามการวัดการแจกแจงข้้อมููล เป็็นการศึึกษาข้้อมููลด้้วยโค้้งความถี่่�ของข้้อมููล  
ค่่าที่่�ใช้้ในการวัดการแจกแจงข้้อมููล แบ่่งเป็็น ความเบ้้ของข้้อมููล (Skewness) และความโด่่ง 

ของข้้อมููล (Kurtosis) ซึ่่�งเป็็นการแจกแจงความถี่่�ของข้้อมููลต่อเน่ื่�อง ดัังตารางที่่� 1

ตารางท่ี่� 1   ค่่าความเช่ื่�อมั่่�นและวิิเคราะห์์องค์์ประกอบของแบบสอบถาม		        

หััวข้้อ
Factor 

Loadings

Skewness Kurtosis

สิ่่�งดึึงดููดของแหล่่งท่่องเท่ี่�ยว
(Cronbach Alpha =0.71)
    ด้้านความงดงามของสถานที่่�ท่่องเที่่�ยว
    ด้้านการใช้้ชีีวิิตแบบวิิถีีชุุมชน
    ด้้านบรรยากาศเหมาะสมแก่่การพักผ่่อน

0.76
0.80
0.84

-1.42
-0.57
-0.74

3.20
-0.19
-0.22

การเข้้าถึงแหล่่งท่่องเท่ี่�ยว (Cronbach 
Alpha =0.82)
    ด้้านการเข้้าถึึงง่่าย
    ด้้านสภาพภาพถนน
    ด้้านสภาพจราจร

0.82
0.89
0.86

-0.56
-0.45
-0.44

-0.76
-0.50
-0.46
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ตารางท่ี่� 1   ค่่าความเช่ื่�อมั่่�นและวิิเคราะห์์องค์์ประกอบของแบบสอบถาม (ต่่อ)	      

หััวข้้อ
Factor 

Loadings

Skewness Kurtosis

การบริิการของแหล่่งท่่องเท่ี่�ยว

(Cronbach Alpha =0.82)

    ด้้านความสะอาดของห้้องพััก

    ด้้านความสะอาดของห้้องสุุขา

    ด้้านรสชาติิอาหาร

    การรัักษาความปลอดภััย

0.75

0.87

0.79

0.81

-0.78

-0.77

-0.85

-0.75

-0.07

0.01

0.27

-0.17
กิิจกรรมท่ี่�จััดโดยแหล่่งท่่องเท่ี่�ยว 

(Cronbach Alpha =0.87)

    ด้้านความเหมาะสมของกิิจกรรมท่ี่�จััด

โดยแหล่งท่่องเท่ี่�ยวท่ี่�จััดโดยชุุมชน

    ด้้านความเหมาะสมของเวลาในการ

จััดกิิจกรรมที่่�จััดโดยแหล่่งท่่องเที่่�ยว

    ด้้านความหลากหลายและความสนุุกสนาน

0.87

0.89

0.91

-0.68

-0.44

-0.54

0.15

-0.67

-0.43
ส่ิ่�งอำำ�นวยความสะดวกของแหล่่งท่่องเท่ี่�ยว 

(Cronbach Alpha =0.72)

    ด้้านสถานท่ี่�จอดรถกว้้างขวางและง่่าย

ต่่อการเข้้าจอด

    ด้้านการเข้้าถึึงของเครืือข่่ายมืือถืือและ

อิินเตอร์์เน็็ต

    ระบบสาธารณููปโภคพื้้�นฐาน เช่่น ไฟฟ้้า 

น้ำำ��ประปา

0.62

0.89

0.88

-0.50

-0.43

-0.72

-0.45

-0.34

0.23
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ตารางท่ี่� 1   ค่่าความเช่ื่�อมั่่�นและวิิเคราะห์์องค์์ประกอบของแบบสอบถาม (ต่่อ)	      

หััวข้้อ
Factor 

Loadings

Skewness Kurtosis

ความคุ้้�มค่่า (Cronbach Alpha= 0.89)    

    ด้้านราคาท่ี่�พััก

    ด้้านราคาอาหารและเครื่่�องดื่่�ม

    ด้้านค่่าบริิการร่่วมกิิจกรรมท่ี่�จััดโดยแหล่ง

ท่่องเท่ี่�ยว

    ด้้านระยะทาง

    ด้้านช่่วงเวลาท่่องเท่ี่�ยวกัับกิิจกรรมท่ี่�จััด

    ด้้านความสะดวกสบาย

    ด้้านการดููแลเอาใจใส่่

    ด้้านบริิการเป็็นมิิตร

    หากมีีโอกาสจะกลัับมาเท่ี่�ยวอีีกครั้้�ง

 

0.70

0.77

0.67

0.68

0.75

0.84

0.80

0.73

0.67

-0.46

-0.34

-0.70

-0.27

-0.15

-0.34

-0.55

-0.64

-0.81

-0.09

-0.09

0.50

-0.58

-0.68

-0.96

-0.76

-0.60

-0.35

จากตารางที่่� 1 ผลวิเคราะห์์ค่่าความเช่ื่�อมั่่�นของแบบสอบถาม หรืือ ค่่า Cronbach  

Alpha อยู่่�ระหว่่าง 0.71 - 0.89 ซึ่่�งมีีความน่่าเช่ื่�อถืือได้้ในระดัับสููง ส่่วนการวิเคราะห์์องค์์ประกอบ 

ของแบบสอบถามอยู่่�ระหว่่าง 0.62 - 0.89 ซึ่่�งอยู่่�ในระดัับที่่�ยอมรัับได้้ 

การวิิเคราะห์์องค์์ประกอบของการท่่องเท่ี่�ยวที่�ส่่งผลต่่อการรัับรู้้ �คุุณค่่าของ 

แหล่่งท่่องเท่ี่�ยวโดยชุุมชนแถบลุ่่�มน้ำำ��โขง จัังหวััดหนองคาย 

	 การวิเคราะห์์องค์์ประกอบของการท่่องเที่่�ยว (5A’s) ที่่�ส่่งผลต่่อการรับรู้้�คุุณค่่า 

ของแหล่่งท่่องเที่่�ยวโดยชุุมชนแถบลุ่่�มน้ำำ��โขงเพ่ื่�อตอบวััตถุุประสงค์์ของการศึึกษา โดยใช้้ 

การวิเคราะห์์การถดถอยพหุคููณ (Multiple Regression Analysis)  ดัังตารางดัังต่่อไปนี้้�
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ตารางท่ี่� 2 	 แสดงผลการวิเคราะห์์การถดถอยพหุคููณระหว่่างองค์์ประกอบของการท่่องเที่่�ยว 

	 และการรับรู้้�คุุณค่่าของแหล่่งท่่องเที่่�ยว

ตััวแปร

Unstandardized Standardized

Coefficients

Beta

t-value P-Value
b

Std.

Error
Constant .984 .257 3.824 .000

H
1

สิ่่�งดึึงดููดของแหล่่งท่่องเที่่�ยว .019 .083 .021 .233 .816
H

2
การเข้้าถึึงแหล่่งท่่องเที่่�ยว -.014 .060 -.017 -.226 .822

H
3

การบริิการของแหล่่งท่่องเที่่�ยว .239 .085 .274 2.809 .01**
H

4
กิิจกรรมที่่�จััดโดยแหล่่งท่่องเที่่�ยว .289 .076 .341 3.804 .000***

H
5

สิ่่�งอำำ�นวยความสะดวกของ

แหล่่งท่่องเที่่�ยว

.217 .065 .253 3.336 .001***

F = 35.701     R2 = .553     Adj R2 = .538 
หมายเหตุุ * มีีค่่าความแตกต่่างกัันที่่�ระดัับนััยสำำ�คัญ 0.05, ** มีีค่่าความแตกต่่างกัันที่่�ระดัับนััย

สำำ�คัญ 0.01,**** มีีค่่าความแตกต่่างกัันที่่�ระดัับนััยสำำ�คัญ 0.001

จากตารางที่่� 2 พบว่่า สมมติิฐานข้้อที่่� 1 (H
1
) และข้้อที่่� 2 (H

2
) ที่่�ตั้้�งสมมุุตฐานว่่า  

องค์์ประกอบของการท่่องเท่ี่�ยวด้้านสิ่่�งดึึงดููดของแหล่งท่่องเท่ี่�ยวและด้้านการเข้้าถึึงแหล่งท่่องเท่ี่�ยว 
มีีความสััมพัันธ์์ต่่อความรู้้�สึึกคุ้้�มค่่าของนัักท่่องเที่่�ยวที่่�มาท่่องเที่่�ยวแหล่่งท่่องเที่่�ยวโดยชุุมชน 
ไม่่ยอมรัับตามสมมติิฐานที่่�ตั้้�งไว้้เนื่่�องจากองค์์ประกอบของการท่่องเที่่�ยวด้้านสิ่่�งดึึงดููดของ 
แหล่งท่่องเท่ี่�ยว (β = .021, t-value = .223, p > .05) และด้้านการเข้้าถึึงแหล่งท่่องเท่ี่�ยว  
(β = -.017, t-value = -.226, p > .05) ไม่่ส่่งผลต่่อความรู้้�สึึกคุ้้�มค่่าของนัักท่่องเที่่�ยว 
ท่ี่�มาท่่องเท่ี่�ยวแหล่งท่่องเท่ี่�ยวโดยชุุมชน

อย่่างไรก็็ตามจากตารางที่่� 2 พบว่่า สมมติิฐานข้้อที่่� 3 (H
3
) องค์์ประกอบของ 

การท่่องเที่่�ยวด้้านการบริิการของแหล่่งท่่องเที่่�ยวมีีความสััมพัันธ์์ต่่อความรู้้�สึึกคุ้้�มค่่าของ 
นัักท่่องเที่่�ยวที่่�มาท่่องเที่่�ยวแหล่่งท่่องเที่่�ยวโดยชุุมชนอย่่างมีีนััยสำำ�คััญ (β = .274, t-value  
= 2.809, p < .01) ซึ่่�งเป็็นไปตามสมมติิฐานขององค์์ประกอบของการท่่องเที่่�ยวมีีผลต่่อ 
ความรู้้�สึกคุ้้�มค่่าในการท่่องเท่ี่�ยวแหล่งท่่องเท่ี่�ยวโดยชุุมชน

จากสมมติิฐานข้้อที่่� 4 (H
4
) พบว่่า องค์์ประกอบของการท่่องเที่่�ยวด้้านกิิจกรรม 

มีีความสััมพัันธ์์ต่่อความรู้้�สึึกคุ้้�มค่่าของนัักท่่องเที่่�ยวที่่�มาท่่องเที่่�ยวแหล่่งท่่องเที่่�ยวโดยชุุมชน 
อย่่างมีีนััยสำำ�คััญ (β = .253, t-value = 3.804, p < .001) ซึ่่�งเป็็นไปตามสมมติิฐานของ 

องค์์ประกอบของการท่่องเท่ี่�ยวมีีผลต่่อความรู้้�สึกคุ้้�มค่่าในการท่่องเท่ี่�ยวแหล่งท่่องเท่ี่�ยวโดยชุุมชน



15

Vol. 4 No. 1 January - April 2020

จากสมมติิฐานข้้อที่่� 5 (H
5
) พบว่่าองค์์ประกอบของการท่่องเที่่�ยวด้้านสิ่่�งอำำ�นวย 

ความสะดวกของแหล่่งท่่องเที่่�ยวมีีความสััมพัันธ์์ต่่อความรู้้�สึึกคุ้้�มค่่าของนัักท่่องเที่่�ยวที่่�มา 

ท่่องเท่ี่�ยวแหล่งท่่องเท่ี่�ยวโดยชุุมชนอย่่างมีีนัยสำำ�คัญ (β = 0.471, t-value = 3.336, p < .001)  

ซึ่่ �งเป็็นไปตามสมมติิฐานขององค์์ประกอบของการท่่องเที่่ �ยวมีีผลต่่อความรู้้�สึ ึกคุ้้� มค่่าใน 

การท่่องเท่ี่�ยวแหล่งท่่องเท่ี่�ยวโดยชุุมชน

สรุปผลและอภิิปรายผลการวิิจััย
จากการวิจััยสรุุปได้้ว่่า จากผลการวิจััยทำำ�ให้้เห็็นว่่า องค์์ประกอบของการท่่องเที่่�ยว 

ในด้้านการบริิการของแหล่่งท่่องเที่่�ยว กิิจกรรมที่่�จััดโดยแหล่่งท่่องเที่่�ยว และสิ่่�งอำำ�นวย 

ความสะดวกของแหล่่งท่่องเที่่�ยวมีอิิทธิิพลโดยตรงต่่อความรู้้�สึึกคุ้้�มค่่าในการท่่องเที่่�ยวใน 

แหล่่งท่่องเที่่�ยวโดยชุุมชนแถบลุ่่�มน้ำำ��โขง จัังหวััดหนองคาย ส่่วนองค์์ประกอบของการท่องเที่่�ยว 

ในด้้าน สิ่่�งดึึงดููดของแหล่่งท่่องเที่่�ย และและการเข้้าถึึงแหล่่งท่่องเที่่�ยวไม่่ส่่งผลต่่อการรัับรู้้� 

ความคุ้้�มค่่าในการท่่องเที่่�ยวในแหล่่งท่่องเที่่�ยวโดยชุุมชนแถบลุ่่�มน้ำำ��โขง ซึ่่�งจากการสรุุป 

ผลการวิจััยสามารถนำำ�มาพััฒนาศัักยภาพเพ่ื่�อส่ ่งเสริิมการท่ ่องเที่่�ยวโดยชุุมชนของ 

จัังหวััดหนองคาย ซึ่่�งพบว่่า จัังหวััดหนองคายยัังมีีศัักยภาพในการพััฒนาแหล่่งท่่องเที่่�ยว 

โดยชุุมชนให้้เติิบโต เข้้มแข็็ง และมีีช่ื่�อเสีียงในวงกว้้างได้้อีกมาก ด้้วยจุุดยุุทธศาสตร์์ที่่�มีี 

ความได้้เปรีียบในการที่่�เป็็นเมืืองหน้้าด้้านติดกัับประเทศสาธารณรัฐัประชาธิปิไตยประชาชนลาว  

สถานที่่�ท่่องเที่่�ยวสวยงามและมีีความหลากหลาย ทำำ�ให้้แต่่ละชุุมชนมีขนบธรรมเนีียมที่่�มีี 

ความโดดเด่่นแตกต่่างกัันอยู่่�อย่่างชััดเจน แม้้ว่่าจะมีีอุุปสรรคเร่ื่�องของระยะทางและเส้้นทาง 

การคมนาคมที่่�มีีความห่่างไกล และสััญจรลำำ�บาก แต่่ด้้วยปััจจััยภายนอกทั้้�งจากภาครััฐ และ 

สภาพรููปแบบการท่องเที่่�ยวที่่�เปลี่่�ยนแปลงไป จะเป็็นปัจจััยเกื้้�อหนุุนสำำ�คัญที่่�ทำำ�ให้้จังหวััดหนองคาย 

เกิิดการพัฒนาในระบบเส้้นทางคมนาคม ระบบสาธารณููปโภคพื้้�นฐาน และระบบโทรคมนาคม 

ทำำ�ให้้ลดช่่องว่่างและอุุปสรรคในการเข้้าถึึงถึึงแหล่่งท่่องเที่่�ยวในชุมชนมากยิ่่�งขึ้้�น และเกิิดการ 

กระจายรายได้้สู่่�ชุมชนโดยตรงมากยิ่่�งขึ้้�น 

จากการผลการศึึกษาครั้้�งนี้้� พบว่่า องค์์ประกอบของการท่่องเที่่�ยว ด้้านกิิจกรรม 

ที่่�จััดโดยแหล่่งท่่องเที่่�ยว ด้้านสิ่่�งอำำ�นวยความสะดวก และด้้านการบริิการของแหล่่งท่่องเที่่�ยว 

เป็็นปัจจััยสำำ�คัญที่่�มีีผลต่อการรับรู้้�เชิิงบวกของความรู้้�สึึกคุ้้�มค่่าจากการท่องเที่่�ยวแหล่่งท่่องเที่่�ยว 

โดยชุุมชน ซึ่่�งผลการศึึกษาสอดคล้้องกัับการศึึกษาของ Srinual & Saengpikul, 2017 

ที่่�กล่่าวว่่า ด้้านกิจกรรมที่่�น่่าสนใจของแหล่่งท่่องเที่่�ยวถืือเป็็นปัจจััยที่่�สำำ�คัญที่่�ดึึงดููดนัักท่่องเที่่�ยว 

ให้้เดิินทางท่่องเที่่�ยวมายัังจัังหวััดบุุรีีรััมย์์ และส่่งผลต่อการรับรู้้�เกี่่�ยวกับภาพลัักษณ์์การท่องเที่่�ยว 
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ด้้านอารยธรรมและวััฒนธรรมของจัังหวััดบุุรีีรััมย์์ ผลการศึึกษาในครั้้�งนี้้�ยัังสอดคล้้องและ 

ช่่วยยืืนยัันผลการวิิจััยของ Sritan & Chiya (2017) ที่่�กล่่าวว่่า การรัับรู้้�ด้้านความพร้้อม 

ของสิิง่่อำำ�นวยความสะดวก เช่่น ไฟฟ้า ประปา ความหลากหลายของผู้้�ประกอบการ ส่่งผลต่อ 

แรงจููงใจในการให้้นัักท่่องเที่่�ยวเดิินทางมาท่่องเที่่�ยวที่่�อำำ�เภอแม่่แจ่่ม จัังหวััดเชีียงใหม่่ นอกจากนี้้� 

ผลการศึึกษายัังสอดคล้้องกัับงานวิจััย Wang et al. (2004) กล่่าวว่่า การให้้บริิการของ 

แหล่่งท่่องเที่่�ยวส่งผลต่อความคุ้้�มค่่า เช่่นเดีียวกันกับการศึึกษาของ ภาณิิกานต์ คงนัันทะ (2553) 

กล่่าวว่่า คุุณภาพการให้้บริิการที่่�ได้้รับต้้องมีีความเหมาะสมกัับราคาที่่�จ่่ายไป ในทางตรงกัันข้้าม 

การศึึกษาครั้้�งนี้้�ไม่่สอดคล้้องกัับงานวิิจััยของ Otakanon & Pathomsirikun (2013)  

ที่่�กล่่าวว่่า องค์์ประกอบที่่�มีีความสำำ�คัญที่่�สุุดที่่�ทำำ�ให้้นัักท่่องเที่่�ยวตัดสิินใจมาท่่องเที่่�ยวยััง 

แหล่่งท่่องเที่่�ยวนั้้�นคืือ องค์์ประกอบด้้านสิ่่�งดึึงดููดใจ เน่ื่�องจากการท่องเที่่�ยวโดยชุุมชนนั้้�นไม่่ได้้ 

มีีจุุดเด่่นด้้านสถานที่่�ท่่องเที่่�ยว แต่่มีีจุุดเด่่นคืือการบริิการแบบเป็็นกันเองตามวิิถีีชุุมชน

ข้้อเสนอแนะ
ผู้้�วิิจััยจึึงขอเสนอต่่อผู้้�ประกอบการในแหล่่งท่่องเที่่�ยวโดยชุุมชนว่่า ควรให้้ความสำำ�คัญกัับ 

การพััฒนาองค์์ประกอบของการท่่องเที่่�ยว เพ่ื่�อให้้เกิิดศัักยภาพในการรองรัับนัักท่่องเที่่�ยว 

ในอนาคตโดยมีีข้้อเสนอแนะในการบริิหารจัดการแหล่่งท่่องเที่่�ยวโดยชุุมชน ดัังนี้้�

1.	ผู้ �ประกอบการควรจัดสรรพื้้�นที่่�จอดรถให้้เพีียงพอ และสะดวกต่่อการเข้้าจอด

2.	ผู้ �ประกอบการควรสร้้างสรรค์กิิจกรรมใหม่่ที่่�เป็็นเอกลัักษณ์์ของพื้้�นที่่�ท่่องเที่่�ยวโดย

ชุุมชนนั้้�น ๆ เพ่ื่�อให้้นัักท่่องเที่่�ยวได้้มีส่่วนร่วม และสร้้างความประทัับใจที่่�เหนืือความคาดหมาย

3. 	ผู้ �ประกอบการควรพิจิารณาเร่ื่�องของอาหารตามแต่่ละช่่วงวััย เน่ื่�องจากนัักท่่องเที่่�ยว 

มีีอายุุที่่�แตกต่่างกััน และความสามารถในการรับัประทานที่่�แตกต่่างกััน ซึ่่�งอาหารท้้องถิ่่�นบางพื้้�นที่่� 

อาจไม่่เหมาะสมกัับกลุ่่�มหรืือบุุคคลนั้้�น ๆ

4. 	ผู้ �ประกอบการ ชุุมชน และหน่่วยงานภาครััฐ ควรมีีการประชุุมหารืือและสร้้าง 

ความตกลงร่่วมมืือกัันเพ่ื่�อสร้้างระบบในการบริิหารจัดการแหล่่งท่่องเที่่�ยวโดยชุุมชนอย่่างเป็็น

รููปธรรม

5. 	 หน่่วยงานภาครััฐควรให้้ความสำำ�คัญต่่อการพัฒนาแหล่่งท่่องเที่่�ยวโดยชุุมชน 

อย่่างจริิงจััง เพ่ื่�อให้้เกิิดการสร้้างรายได้้อย่่างยั่่�งยืืน ด้้วยวิิธีีการหาหรืือสร้้างสรรค์์จุุดเด่่นและ 

เอกลัักษณ์์เฉพาะประจำำ�แหล่่งท่่องเที่่�ยวโดยชุุมชนนั้้�น ๆ
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ข้้อเสนอแนะในการวิิจััยครั้้�งต่่อไป

การศึึกษาครั้้�งต่่อไปควรศึึกษาเกี่่�ยวกับพฤติิกรรมเกี่่�ยวกับความชอบและความตั้้�งใจ 

กลัับมาท่่องเที่่�ยวซ้ำำ��ในแหล่่งท่่องเที่่�ยวโดยชุุมชนในจังหวััดหนองคายนี้้� ผู้้�วิิจััยควรใช้้ชีีวิิตร่่วมกัับ 

ชุุมชนในแหล่่งท่่องเที่่�ยว เพ่ื่�อสัังเกตพฤติิกรรม และสััมภาษณ์์ ให้้เข้้าใจในจุดเด่่นและจุุดด้้อย 

ของแหล่่งท่่องเที่่�ยวโดยชุุมชนมากยิ่่�งขึ้้�น นอกจากนี้้�การศึึกษาครั้้�งต่่อไปควรมีการเก็็บข้้อมููล 

ในรููปแบบเชิิงคุุณภาพ เช่่น การสัมภาษณ์์นัักท่่องเที่่�ยวที่่�เดิินทางมาท่่องเที่่�ยวยัังแหล่่งท่่องเที่่�ยว 

ชุุมชนในจังหวััดหนองคายเพ่ื่�อให้้ได้้ข้้อมููลเชิิงลููกในการทราบถืือความพึึงพอใจ และการรับรู้้� 

คุุณค่่าจากการเดิินทางมาท่่องเที่่�ยว 
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