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บทนำำา
หนังส่อ่ “สร�างโมเดีลธุุรกิิจ...ง่ายนิดีเดีียวั: Business Model Generation  

WORKBOOK” เปี็นหนังส่อ่ที่�แต่ิงโดียคุณอิ่มะสึ มิกิิ ซึ็�งมีปีระสบกิารณ์กิารท่ำางานและเปี็น 

ผู้้�เชีี�ยวัชีาญท่างดี�านกิารติลาดี รวัมถึงจัดีกิารอ่บรมท่างดี�านกิารติลาดี โดียหนังส่อ่ติ�นฉบับไดี�จัดี

พิมพ์เป็ีนภาษาญี�ปุ่ีนในปีี ค.ศึ. 2013 ในชี่�อ่ Zukai Business Model Generation Workbook 

โดียเน่�อ่หาหลักิขอ่งหนังส่อ่จะกิล่าวัถึงกิารใชี� “ผู่้นผู้�าใบ” ที่�เขียนบนกิระดีาษเพียงแผู่้นเดีียวั

แต่ิสามารถที่�จะช่ีวัยให�กิารดีำาเนินธุุรกิิจไดี�ง่ายมากิขึ�น ซึ็�งเป็ีนแนวัคิดีขอ่ง อี่ฟ พินเญอ่ร์ (Yves 

Pigneur) ร่วัมกัิบ อ่เล็กิซ็านเดีอ่ร์ อ่อ่สเท่อ่ร์วััลเดีอ่ร์ (Alexander Osterwalder) ผู้้�แต่ิงหนังส่อ่ 

“ค่้ม่อ่สร�างโมเดีลธุุรกิิจ” ที่�กิล่าวัถึงกิระบวันกิารสร�างโมเดีลธุุรกิิจและเป็ีนหนังส่อ่ไดี�รับควัาม

นิยมอ่ย่างกิวั�างขวัางในปัีจจุบัน (Wittayawuttikul, 2017)

หนังส่อ่จะแบ่งเน่�อ่หาหลักิอ่อ่กิเป็ีน 6 ส่วัน ไดี�แก่ิ ส่วันที่� 1: แนวัคิดีเบ่�อ่งติ�นเกีิ�ยวักัิบ 

Business Model Generation (BMG) ส่วันที่� 2 : กิารนำาโมเดีลธุุรกิิจบนผู่้นผู้�าใบไปีใชี�ในธุุรกิิจ

จริง ส่วันที่� 3: กิารนำาโมเดีลธุุรกิิจบนผู่้นผู้�าใบไปีใชี�งานส่วันบุคคล ส่วันที่� 4: กิารฝึีกิกิารอ่อ่กิแบบ

และนำาโมเดีลธุุรกิิจบนผู่้นผู้�าใบไปีใชี�งานจริง ส่วันที่� 5: เท่คนิคที่�จะช่ีวัยเสริมปีระสิท่ธิุภาพให�กัิบ

โมเดีลธุุรกิิจบนผู่้นผู้�าใบ และส่วันที่� 6 ตัิวัอ่ย่างโมเดีลธุุรกิิจบนผู่้นผู้�าใบขอ่งกิิจกิารต่ิาง ๆ 

ซึ็�งก่ิอ่นที่�จะเข�าส่้เน่�อ่หาในส่วันที่� 1 ผู้้�เขียนไดี�อ่ธิุบายถึง “ค่้ม่อ่สร�างโมเดีลท่างธุุรกิิจ” 

ที่�มาและควัามสำาคัญขอ่งผู่้นผู้�าใบ ผู่้านกิาร์ต้ินที่�สามารถเข�าใจไดี�ง่าย และบท่สัมภาษณ์ขอ่ง 

อี่ฟ พินเญอ่ร์ (Yves Pigneur) ที่�เปีรียบเสม่อ่นบิดีาขอ่ง “ผู่้นผู้�าใบ” ที่�ผู้้�อ่่านไดี�ศึึกิษาในหนังส่อ่

ติลอ่ดีทั่�งเล่ม นอ่กิจากินั�นยังมีบท่สัมภาษณ์ขอ่งผู้้�ที่�เคยใชี�ผู่้นผู้�าใบในกิารท่ำางานจริง  ก่ิอ่นที่�จะ

เข�าส่้เน่�อ่หาในส่วันที่� 1 ซึ็�งจะเปี็นกิารอ่ธุิบายถึงอ่งค์ปีระกิอ่บหลักิทั่�ง 9 ช่ีอ่งพร�อ่มคำาอ่ธุิบาย
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ควัามหมาย วิัธีุกิารเขียนและเท่คนิคกิารเขียนโมเดีลบนผู่้นผู้�าใบให�ปีระสบควัามสำาเร็จมากิขึ�น

โดียเฉพาะผู้้�ที่�ขาดีปีระสบกิารณ์ 

ส่วันที่� 2 จะเปีน็กิารกิลา่วัถึงปีระโยชีน์ขอ่งกิารนำาผู่้นผู้�าใบไปีใชี�ในธุุรกิิจ พร�อ่มติวััอ่ยา่ง

ขอ่งกิารใชี�ในธุุรกิิจในร้ปีแบบต่ิาง ๆ ไม่ว่ัาจะเป็ีน ธุุรกิิจใหม่ ธุุรกิิจที่�ติ�อ่งกิารขยายติลาดี ธุุรกิิจ

ที่�ติ�อ่งกิารเจาะกิลุ่มล้กิค�าเฉพาะ ธุุรกิิจที่�กิำาลังพัฒนาผู้ลิติภัณฑ์ิใหม่ เป็ีนติ�น นอ่กิจากินั�น 

ยงัไดี�อ่ธิุบายถงึวิัธีุกิารในกิารจัดีกิารอ่บรมสำาหรับกิารใชี�ผู่้นผู้�าใบในธุุรกิิจกัิบพนักิงานกิลุ่มต่ิาง ๆ   

หลังจากินั�นหนังส่อ่ไดี�อ่ธิุบายถึงกิารนำาผู่้นผู้�าใบไปีใชี�กัิบงานส่วันบุคคลและธุุรกิิจขนาดีเล็กิ 

ที่�จะอ่่านไดี�ในส่วันที่� 3 ซึ็�งในส่วันนี�จะช่ีวัยให�ผู้้�อ่่านเข�าใจและกิารใชี�ปีระโยชีน์จากิกิารนำาผู่้นผู้�า 

ใบไดี�มากิขึ�น เน่�อ่งจากิติัวัอ่ย่างที่�ใชี�ปีระกิอ่บกิารอ่ธิุบายจะมีควัามใกิล�เคียงกัิบกิารใชี�ชีีวิัติหร่อ่ 

กิารท่ำางานมากิขึ�น เช่ีน กิารนำาผู่้นผู้�าใบมาช่ีวัยในกิารแกิ�ไขปัีญหา กิารนำาเสนอ่งาน หร่อ่ 

กิารเปีลี�ยนย�ายแผู้นกิในกิารท่ำางาน เป็ีนติ�น  

ส่วันที่� 4 จะเป็ีนส่วันที่�อ่ธิุบายถึงขั�นติอ่นกิารอ่อ่กิแบบโมเดีลธุุรกิิจที่�มีกิระบวันกิาร

ทั่�งสิ�น 5 ขั�นติอ่น ไดี�แก่ิ ขั�นติอ่นในกิารเติรียมกิาร ขั�นติอ่นในกิารท่ำาควัามเข�าใจ ขั�นติอ่น

กิารอ่อ่กิแบบ ขั�นติอ่นกิารนำาโมเดีลธุุรกิิจไปีใชี�จริง และขั�นติอ่นกิารเฝี้าสังเกิติ ท่บท่วันและ 

แกิ�ไขโมเดีลธุุรกิิจ หลังจากินั�นผู้้�อ่่านจะไดี�อ่่านถึงปีระเด็ีนท่างดี�านเท่คนิคต่ิาง ๆ  ที่�จะช่ีวัยให�โมเดีล

ธุุรกิิจมีปีระสิท่ธิุภาพมากิขึ�นในส่วันที่� 5 ไม่ว่ัาจะเปี็นเท่คนิคกิารคิดีดี�วัยภาพ กิารใชี�แผู้นภาพ

หร่อ่ร้ปีปีระกิอ่บทั่�งภาพนิ�งและภาพเคล่�อ่นไหวั รวัมถึงกิารแสดีงบท่บาท่สมมติิ ซึ็�งเท่คนิคต่ิาง ๆ   

เหล่านี�จะช่ีวัยให�ผู้้�ที่�ใชี�โมเดีลธุุรกิิจมีควัามเข�าใจ และเห็นภาพขอ่งโมเดีลธุุรกิิจที่�ตินกิำาลังเขียน 

ไดี�ชัีดีเจนมากิยิ�งขึ�น และในส่วันสุดีท่�ายสว่ันที่� 6 จะเป็ีนตัิวัอ่ยา่งขอ่งกิารนำาโมเดีลธุุรกิิจไปีใชี�จริง

กัิบธุุรกิิจ ซึ็�งในส่วันนี�จะมีธุุรกิิจที่�เป็ีนตัิวัอ่ย่างจำานวัน 9 ธุุรกิิจที่�แติกิต่ิางกัิน

บทวิจัารณ์
หลังจากิที่�ไดี�อ่่านหนังส่อ่เล่มนี� พบว่ัา เน่�อ่หาโดียรวัมขอ่งหนังส่อ่สามารถอ่ธิุบายถึง

โมเดีลธุุรกิิจที่�ใชี�ผู่้นผู้�าใบไดี�เข�าใจง่าย พร�อ่มทั่�งตัิวัอ่ย่างต่ิาง ๆ สามารถนำาไปีใชี�ไดี�กัิบธุุรกิิจ

หลากิหลายปีระเภท่ หลากิหลายขนาดี รวัมถึงยังสามารถที่�จะนำาไปีใชี�ไดี�ในชีีวิัติปีระจำาวััน  

ซึ็�งถ่อ่วั่าเป็ีนจุดีเดี่นขอ่งหนังส่อ่เล่มนี� จุดีเดี่นอี่กิปีระกิารหนึ�งขอ่งหนังส่อ่ค่อ่กิารอ่ธุิบายถึง 

ขั�นติอ่นกิารเขียนโมเดีลธุุรกิิจบนผู่้นผู้�าใบพร�อ่มเท่คนิคต่ิาง ๆ  ที่�จะช่ีวัยให�กิารเขียนและกิารท่ำางาน 

โดียใชี�โมเดีลธุุรกิิจบนผู่้นผู้�าใบสามารถใชี�งานไดี�อ่ย่างมีปีระสิท่ธิุภาพมากิยิ�งขึ�น ซึ็�งในส่วันนี� 

หากิผู้้�อ่่านไดี�เขียนโมเดีลธุุรกิิจบนผู่้นผู้�าใบที่�หลากิหลายโมเดีลและเล่อ่กิโมเดีลที่�ดีีที่�สุดีไปีปีฏิิบัติิ

จริงจะยิ�งเพิ�มควัามชีำานาญและปีระสทิ่ธิุภาพขอ่งโมเดีลธุุรกิิจบนผู่้นผู้�าใบมากิยิ�งขึ�น เพราะกิารนำา
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โมเดีลธุุรกิิจบนผู่้นผู้�าใบไปีใชี�จริงจะช่ีวัยให�ผู้้�ปีฏิิบัติิเข�าใจถึงสถานกิารณ์ในกิารท่ำางานจริงรวัมถึง 

กิารเล่อ่กิใชี�และปีรับเปีลี�ยนโมเดีลธุุรกิิจบนผู่้นผู้�าใบที่�เหมาะสมกัิบสถานกิารณ์ ดัีงนั�นแนะนำาว่ัา

ผู้้�ที่�สนใจหนังส่อ่เล่มนี�หลังจากิที่�อ่่านหนังส่อ่จบ ควัรที่�จะติ�อ่งลอ่งเขียนโมเดีลธุุรกิิจบนพ่�นผู้�าใบ

ขอ่งตินเอ่งและลอ่งนำาไปีปีฏิิบัติิ

จากิเน่�อ่หาต่ิาง ๆ ในหนังส่อ่สามารถกิล่าวัไดี�ว่ัาหนังส่อ่เล่มนี�เหมาะสมและเป็ีน

ปีระโยชีน์กิับบุคคลหลากิหลายกิลุ่ม ไม่วั่าจะเป็ีนกิลุ่มธุุรกิิจขนาดีใหญ่ ธุุรกิิจขนาดีกิลาง 

และขนาดีเล็กิ บุคคลทั่�วัไปี โดียเฉพาะอ่ย่างยิ�งกิลุ่มที่�เริ�มติ�นที่�จะท่ำาธุุรกิิจ อ่าทิ่ กิลุ่มธุุรกิิจ  

Start-up ที่�กิำาลังไดี�รับควัามนิยมในปีระเท่ศึไท่ย เน่�อ่งดี�วัยเน่�อ่หาในหนังส่อ่อ่ธิุบายค่อ่นข�าง

ละเอ่ียดี ง่ายต่ิอ่กิารท่ำาควัามเข�าใจ และอ่ธุิบายถึงขั�นติอ่นกิารท่ำาพร�อ่มตัิวัอ่ย่างอ่ย่างชัีดีเจน 

แต่ิอ่ย่างไรก็ิติามเน่�อ่งดี�วัยเป็ีนหนังส่อ่ที่�แต่ิงโดียชีาวัญี�ปุ่ีน ส่งผู้ลให�ตัิวัอ่ย่างที่�มีอ่ย้่ในหนังส่อ่ 

และวิัธีุกิารนำาไปีใชี� มักิจะเป็ีนตัิวัอ่ย่างที่�มาจากิธุุรกิิจในปีระเท่ศึญี�ปุ่ีน ดัีงนั�นเพ่�อ่นำาไปีส่้กิารใชี�

โมเดีลธุุรกิิจบนผู่้นผู้�าใบอ่ย่างมีปีระสิท่ธิุภาพ ผู้้�ที่�จะนำาโมเดีลธุุรกิิจไปีใชี�จริงอ่าจจะติ�อ่งคำานึงถึง

ปีระเด็ีนท่างดี�านขอ่งวััฒนธุรรมอ่งค์กิรที่�เป็ีนตัิวัอ่ย่างในหนังส่อ่ กัิบวััฒนธุรรมอ่งค์กิรหร่อ่ธุุรกิิจ  

วััฒนธุรรมที่�เป็ีนสภาพแวัดีล�อ่มในกิารท่ำาธุุรกิิจที่�จะนำาไปีใชี�จริง  

แม�ว่ัาหนังส่อ่เล่มนี�จะเป็ีนหนังส่อ่ที่�อ่่านและท่ำาควัามเข�าใจไดี�ง่าย แต่ิเพ่�อ่ให�ผู้้�อ่่านและ 

ผู้้�ที่�สนใจจะนำาโมเดีลธุุรกิิจบนผู่้นผู้�าใบไปีใชี�งานจริง สามารถที่�จะเข�าใจถึงกิารดีำาเนินธุุรกิิจหร่อ่

กิารใชี�โมเดีลธุุรกิิจบนผู่้นผู้�าใบไดี�มากิยิ�งขึ�น จึงแนะนำาว่ัาควัรที่�จะศึึกิษาจากิหนังส่อ่ต่ิาง ๆ  เพิ�มเติิม  

เพ่�อ่ให�เกิิดีอ่งค์ควัามร้�ที่�ครอ่บคลุมกิารดีำาเนินธุุรกิิจทุ่กิดี�าน รวัมถึงกิารวัางแผู้นกิารดีำาเนินธุุรกิิจ 

ที่�เป็ีนระบบและมีละเอี่ยดีมากิยิ�งขึ�น เช่ีน กิารต่ิอ่ยอ่ดีกิารเขียนโมเดีลธุุรกิิจบนผู่้นผู้�าใบ 

เป็ีนกิารเขียนแผู้นธุุรกิิจฉบับเต็ิม หร่อ่ กิารท่ำาควัามเข�าใจถึงกิารใชี�งานขอ่งโมเดีลธุุรกิิจบนผู่้นผู้�าใบ  

เป็ีนติ�น ดัีงนั�นกิารศึึกิษาจากิหนังส่อ่ต่ิาง ๆ เพิ�มเติิมไม่ว่ัาจะเปี็น หนังส่อ่ “ค่้ม่อ่สร�างโมเดีล

ธุุรกิิจ: Business Model Generation” แต่ิงโดีย อี่ฟ พินเญอ่ร์ (Yves Pigneur) และ 

อ่เล็กิซ็านเดีอ่ร์ อ่อ่สเท่อ่ร์วััลเดีอ่ร์ (Alexander Osterwalder) หนังส่อ่ “วิัธีุคิดีผู้ลิติภัณฑ์ิ 
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