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กัาริจัุดทำาแผนกัลิยุทธ์แลิะแผนธุริกิัจุใหม่ เป็ีนหนังส้อ่ที่�รวับรวัมเน้�อ่หาที่�น่าสนใจ  

ในรายวิัชีากิารจัดีกิารเชิีงกิลยุท่ธ์ุไวั�อ่ย่างครอ่บคลุม หนังส้อ่เล่มนี�เหมาะกัิบนักิศึึกิษาระดีับ

ปีริญญาต่รีและระดัีบบัณฑิ์ต่ศึึกิษา ที่�ต่�อ่งกิารศึึกิษาภาพื่รวัมขอ่งกิารวัางแผู้นกิลยุท่ธ์ุและกิาร

วัางแผู้นธุุรกิิจ รวัมทั่�งผู้้�สนใจทั่�วัไปีที่�ต่�อ่งกิารเขียนแผู้นกิลยทุ่ธ์ุและเขียนแผู้นธุุรกิิจใหมด่ี�วัยต่นเอ่ง 

ก็ิสามารถศึึกิษาไดี�จากิกิารอ่่านหนังส้อ่นี� ซึ�งเขียนโดียผู้้�ท่รงคุณวุัฒิจากิจุฬาลงกิรณ์มหาวิัท่ยาลัย 

2 ท่่าน ท่่านแรกิ ค้อ่ศึาสต่ราจารย์กิิต่ติ่คุณ ดีร.อั่จฉรา จันท่ร์ฉาย จากิคณะพื่าณิชีย์ศึาสต่ร์และ

กิารบัญชีี และท่่านที่�สอ่ง ค้อ่ ดีร.ศิึพัื่ฒน์ ไต่รอุ่โฆษ จากิคณะวิัศึวักิรรมศึาสต่ร์ สิ�งที่�ทั่�ง 2 ท่่าน

ร่วัมกัินถ่ายท่อ่ดีนี�จะช่ีวัยให�ผู้้�อ่่านไดี�ซึมซับแนวัคิดีรวัมถึงวิัธีุกิารและเท่คนิคต่่าง ๆ จนมีควัามร้�

ควัามเข�าใจ สามารถนำาควัามร้�ที่�ไดี�ไปีปีฏิิบัติ่จริงไดี�อ่ย่างมีปีระสิท่ธิุภาพื่

เน้�อ่หาในหนังส้อ่เล่มนี�แบ่งเป็ีน 2 ส่วันใหญ่ ๆ ค้อ่ กิารจัดีท่ำาแผู้นกิลยุท่ธ์ุ และ 

แผู้นธุุรกิิจใหม่ สำาหรับเน้�อ่หาหลักิส่วันแรกิ ค้อ่ กิารจัดีท่ำาแผู้นกิลยุท่ธ์ุนั�นปีระกิอ่บดี�วัย  

3 ขั�นต่อ่นหลักิ ที่�เริ�มจากิกิารวัางแผู้น โดียกิล่าวัถึงกิารปีระเมินสิ�งต่่าง ๆ ดี�วัยกิารใชี�วิัธีุ 
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ตั่�งคำาถามว่ัา ปัีจจุบันกิารดีำาเนินงานขอ่งธุุรกิิจเป็ีนอ่ย่างไร ในอ่นาคต่ธุุรกิิจต่�อ่งกิารไปีที่�ใดี และ

ธุุรกิิจจะไปีถึงจุดีหมายไดี�อ่ย่างไร ซึ�งกิารที่�จะต่อ่บคำาถามเหล่านี�ไดี�นั�น หนังส้อ่เล่มนี�ไดี�แสดีงวิัธีุ

กิารและเท่คนิค ที่�เอ้่�อ่ต่่อ่กิารต่อ่บคำาถามไดี�อ่ย่างชัีดีเจนและต่รงปีระเด็ีน ตั่วัอ่ย่างเช่ีน กิารที่�จะ

ต่อ่บคำาถามว่ัาปัีจจุบันกิารดีำาเนินงานขอ่งธุุรกิิจเป็ีนอ่ยา่งไรไดี�นั�น ผู้้�อ่่านต่�อ่งปีระเมินจากิสภาวัะ

แวัดีล�อ่มภายนอ่กิขอ่งธุุรกิิจ สภาวัะกิารแข่งขันขอ่งธุุรกิิจ และผู้ลกิารดีำาเนินงานขอ่งธุุรกิิจ 

กิารจัดีท่ำาแผู้นกิลยุท่ธ์ุขั�นต่่อ่มา ค้อ่ กิารนำาแผู้นไปีปีฏิิบัติ่ โดียผู้้�ที่�จัดีท่ำาแผู้นต่�อ่งต่อ่บ

คำาถามว่ัา กิารจะบรรลุแผู้นกิลยุท่ธ์ุนั�น ใครมีหน�าที่�ใดีบ�าง ใครต่�อ่งท่ำาอ่ะไรบ�าง และแต่่ละคน 

ต่�อ่งท่ราบดี�วัยว่ัา หน�าที่�และสิ�งที่�ต่�อ่งท่ำานั�นมีวััต่ถุปีระสงค์เพ้ื่�อ่อ่ะไร โดียกิารหาคำาต่อ่บนั�น  

เน้�อ่หาไดี�บรรยายข�อ่ดีีและข�อ่เสียขอ่งกิารจัดีโครงสร�างอ่งค์กิรแต่่ละแบบ บท่บาท่ขอ่งผู้้�บริหาร

แต่่ละระดัีบที่�เกีิ�ยวัข�อ่งกัิบกิารวัางแผู้นกิลยุท่ธ์ุ ปีระเภท่ขอ่งผู้้�บริหาร วััฒนธุรรมอ่งค์กิรแบบเก่ิา

และวััฒนธุรรมอ่งค์กิรแบบใหม่ กิารปีระสานงานระหวั่างกิารวัางแผู้นและกิารควับคุมเพ้ื่�อ่ให� 

กิารดีำาเนินงานต่ามแผู้นปีระสบควัามสำาเร็จ รวัมถึงกิารเปีรียบเที่ยบลักิษณะขอ่งอ่งค์กิรแบบเก่ิา

และแบบใหม่ไดี�อ่ย่างน่าสนใจ 

กิารจัดีท่ำาแผู้นกิลยุท่ธ์ุขั�นต่อ่นสุดีท่�าย ค้อ่ กิารควับคุม เน้�อ่หาส่วันนี�เริ�มจากิกิารตั่�ง

คำาถามว่ัา ธุุรกิิจสามารถดีำาเนินกิารไดี�ต่ามแผู้นที่�ต่�อ่งกิารหร้อ่ไม่ ต่่อ่ดี�วัยกิารนำาเสนอ่ควัาม

เช้ี�อ่มโยงระหว่ัาง กิลยุท่ธ์ุ กิารติ่ดีต่าม และกิารควับคุม ไวั�อ่ย่างชัีดีเจน นอ่กิจากินี� ยังนำาเสนอ่

เคร้�อ่งม้อ่ที่�ช่ีวัยให�กิารควับคุมกิลยุท่ธ์ุไดี�ง่ายขึ�น ไดี�แก่ิ กิารนำา Balanced Scorecard (BSC)  

มาใชี�เพ้ื่�อ่ต่รวัจสอ่บกิารเช้ี�อ่มโยงระหว่ัางกิารวััดีผู้ล วิัสัยทั่ศึน์ และกิลยุท่ธ์ุ ทั่�งยงันำาวิัธีุตั่�งเป้ีาหมาย

ที่�อ่งค์กิรทั่�งภาครัฐและภาคเอ่กิชีนนิยมใชี� อั่นไดี�แก่ิ Objective + Key results (OKR) และ 

Key Performance Indicators (KPI) มานำาเสนอ่ รวัมถึงวิัธีุกิารควับคุมผู้ลกิารปีฏิิบัติ่งานขอ่ง

อ่งค์กิรให�อ่อ่กิมาดีีที่�สุดี (Best Practices) ดี�วัยกิารนำาสินค�า วิัธีุกิาร หร้อ่กิระบวันกิาร ที่�อ่งค์กิร

ท่ำาไปีเปีรียบเที่ยบกัิบค่าอ่�างอิ่ง (Benchmarking) ที่�กิำาหนดีขึ�นจากิสิ�งที่�ค่้แข่งหร้อ่อุ่ต่สาหกิรรม

ท่ำาไดี� มาให�ผู้้�อ่่านไดี�ศึึกิษาและฝึกิปีฏิิบัติ่ นอ่กิจากินี� ยังมีกิารนำาเสนอ่แผู้นที่�กิลยุท่ธ์ุ เพ้ื่�อ่แปีลง

กิลยุท่ธ์ุไปีส่้กิารปีฏิิบัติ่อี่กิดี�วัย

เน้�อ่หาหลักิส่วันต่่อ่มา ค้อ่ แผู้นธุุรกิิจใหม่ เน้�อ่หาส่วันนี�เริ�มจากิกิารกิล่าวัถึงควัามแต่กิต่่าง 

และควัามเหม้อ่น ขอ่งแผู้นกิลยุท่ธ์ุและแผู้นธุุรกิิจใหม่ โดียไดี�จัดีท่ำาต่ารางเปีรียบเที่ยบ 

เพ้ื่�อ่ให�อ่่านเข�าใจไดี�ง่ายขึ�น รวัมถึงนำาเสนอ่แนวัท่างเพื่้�อ่ปีระเมินโอ่กิาสเบ้�อ่งต่�นขอ่งธุุรกิิจ  

ซึ�งนำามาจากิค่้ม้อ่กิารพื่ัฒนาต่่อ่ยอ่ดีผู้ลิต่ภัณฑ์์และกิารดีำาเนินธุุรกิิจที่�ขับเคล้�อ่นดี�วัยท่รัพื่ย์สิน

ท่างปีัญญาและนวััต่กิรรมส่้ Thailand 4.0 ขอ่งกิรมท่รัพื่ย์สินท่างปีัญญา เพื่้�อ่นำาไปีใชี�

ปีระเมินศัึกิยภาพื่ขอ่งธุุรกิิจใหม่ในดี�านต่่าง ๆ เน้�อ่หาในส่วันนี�ทั่�งหมดีปีระกิอ่บดี�วัย ศัึกิยภาพื่ 
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ดี�านเท่คโนโลย ีศัึกิยภาพื่ดี�านกิารวัจัิยและพัื่ฒนา ศัึกิยภาพื่ดี�านกิารต่ลาดี ศัึกิยภาพื่ดี�านกิารเงนิ  

และผู้ลกิระท่บดี�านกิฎีหมาย โดียศัึกิยภาพื่ขอ่งธุุรกิิจใหม่แต่่ละดี�านจะมีคะแนน ซึ�งเม้�อ่ 

รวัมคะแนนทุ่กิดี�านแล�วัจะคิดีเป็ีน 100 คะแนนเต็่ม

นอ่กิจากินี�หนังส้อ่เล่มนี�ยงัมีจุดีเด่ีนสำาคัญที่�ภาคผู้นวักิ ซึ�งแสดีงตั่วัอ่ยา่งขอ่งกิารวิัเคราะห์

ท่างกิารเงิน เช่ีน งบดุีล งบกิำาไรขาดีทุ่น กิารวิัเคราะห์สภาพื่คล่อ่ง อั่ต่ราส่วันท่างกิารเงิน  

กิารคำานวัณค่าปัีจจุบันสุท่ธิุ (NPV) และอ่ัต่ราผู้ลต่อ่บแท่นภายใน (IRR) มาแสดีงไวั� เพ้ื่�อ่ให� 

ผู้้�อ่่านเข�าใจเน้�อ่หาไดี�ง่ายขึ�น นอ่กิจากินี� ภาคผู้นวักิยังปีระกิอ่บดี�วัยแบบฟอ่ร์มที่�จำาเป็ีนต่่อ่ 

กิารจัดีท่ำาแผู้นกิลยุท่ธ์ุและแผู้นธุุรกิิจใหม่ เช่ีน แบบฟอ่ร์มกิารวิัเคราะห์โอ่กิาสและข�อ่จำากัิดี 

ขอ่งอุ่ต่สาหกิรรม แบบฟอ่ร์มกิารวิัเคราะห์อุ่ต่สาหกิรรมและกิารแข่งขัน (ICFAS) แบบฟอ่ร์ม 

กิารปีระเมินจุดีแข็งจุดีอ่่อ่นขอ่งธุุรกิิจ แบบฟอ่ร์มกิารวิัเคราะห์ล้กิค�า และแบบฟอ่ร์มปีระมาณ

กิารงบกิำาไรขาดีทุ่น ดัีงนั�น นอ่กิจากิหนังส้อ่เล่มนี�จะเหมาะกัิบกิารศึึกิษาในเชิีงวิัชีากิารแล�วั  

ยังเหมาะกัิบกิารนำาไปีใชี�เป็ีนค่้ม้อ่ในกิารเขียนแผู้นกิลยุท่ธ์ุและแผู้นธุุรกิิจใหม่ ไดี�เป็ีนอ่ย่างดีี

หนังส้อ่เล่มนี�มีควัามแต่กิต่่างจากิหนังส้อ่เล่มอ้่�นที่�อ่ย้่ในศึาสต่ร์เดีียวักัินหลายปีระกิาร 

ควัามแต่กิต่่างที่�เด่ีนชัีดีปีระกิารแรกิ ค้อ่ เน้�อ่หาต่ลอ่ดีทั่�งเล่มแสดีงควัามคิดีรวับยอ่ดีที่�กิลั�นกิรอ่ง

ปีระเดีน็สำาคัญไวั�ไดี�โดียครบถ�วัน กิระชัีบ และไมเ่ยิ�นเย�อ่ เน้�อ่หาแต่่ละส่วันปีระกิอ่บดี�วัยปีระเดีน็

สำาคัญขอ่งแผู้นกิลยุท่ธ์ุ เพ้ื่�อ่ให�ผู้้�อ่่านสามารถที่�จะเขียนปีระเด็ีนสำาคัญขอ่งแผู้นกิลยุท่ธ์ุไดี�อ่ย่าง

ครอ่บคลุม ตั่วัอ่ย่างเช่ีน กิารวิัเคราะห์สภาพื่แวัดีล�อ่มภายนอ่กิ ต่�อ่งให�ควัามสำาคัญกัิบปีระเด็ีน

ท่างเศึรษฐกิิจ สังคม กิารเม้อ่ง เท่คโนโลยี และสิ�งแวัดีล�อ่ม โดียที่�ปีระเด็ีนท่างเศึรษฐกิิจควัรให�

ควัามสำาคัญกัิบอั่ต่ราเจรญิเติ่บโต่ท่างเศึรษฐกิิจ โครงสร�างท่างเศึรษฐกิิจ ดัีชีนีขอ่งต่ลาดีหลกัิท่รพัื่ย์ 

อั่ต่ราแลกิเปีลี�ยน อั่ต่ราดีอ่กิเบี�ย และรายไดี�ปีระชีากิร 

อ่ย่างไรกิ็ต่าม ผู้้�อ่่านที่�มีควัามร้�พ้ื่�นฐานเกีิ�ยวักัิบกิารจัดีกิารเชิีงกิลยุท่ธ์ุไม่เพีื่ยงพื่อ่  

อ่าจปีระสบปัีญหาในกิารท่ำาควัามเข�าใจอ่ย้บ่�าง เน้�อ่งจากิคำาอ่ธิุบายในแต่่ละปีระเดีน็ค่อ่นข�างกิระชีบั 

โดียหนังส้อ่ไม่เน�นกิารพื่รรณนาแนวัคิดีท่ฤษฎีีอ่ย่างละเอี่ยดีดีังเช่ีนหนังส้อ่ท่างวิัชีากิารเล่มอ้่�น 

ขณะที่�ผู้้�ที่�มีควัามร้�เกีิ�ยวักัิบกิารจัดีกิารเชิีงกิลยุท่ธ์ุอ่ย้่บ�างแล�วั จะสามารถท่ำาควัามเข�าใจเน้�อ่หา

ในเล่มไดี�อ่ยา่งรวัดีเร็วั กิล่าวัโดียสรุปีแล�วั หนังส้อ่เล่มนี�ท่ำาให�กิารนำาควัามร้�ท่างวิัชีากิารไปีปีฏิิบติั่

สามารถเกิิดีขึ�นไดี�จริง โดียที่�ผู้้�ลงม้อ่ปีฏิิบัติ่จะไม่สับสนกัิบเน้�อ่หาท่างวิัชีากิาร ที่�มีรายละเอี่ยดี 

และคำาอ่ธิุบายมากิมาย ดัี�งเช่ีนหนังส้อ่วิัชีากิารทั่�วัไปี

ควัามโดีดีเด่ีนปีระกิารต่่อ่มา ค้อ่ หนังส้อ่เล่มนี�เป็ีนหนังส้อ่วิัชีากิารที่�อ่่านเข�าใจง่าย  

โดียมีกิระบวันกิารจัดีท่ำาแผู้นกิลยุท่ธ์ุอ่ย่างเป็ีนขั�นต่อ่น และแสดีงภาพื่รวัมขอ่งเน้�อ่หาให�เข�าใจ

ไดี�ดีี นอ่กิจากินี� หนังส้อ่เล่มนี�ยังให�ควัามสำาคัญกัิบกิารสร�างแผู้นกิลยุท่ธ์ุ ที่�เน�นกิารแสดีงผู้ลขอ่ง
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ปีระเด็ีนที่�วิัเคราะห์ให�อ่อ่กิมาเป็ีนตั่วัเลข เช่ีน กิารวิัเคราะห์ปัีจจัยภายนอ่กิที่�ส่งผู้ลต่่อ่โอ่กิาสและ

อุ่ปีสรรคขอ่งธุุรกิิจ ก็ิแสดีงดี�วัยต่ารางที่�ปีระกิอ่บดี�วัยนำ�าหนักิ (weight) ปีระเด็ีนขอ่งผู้ลกิระท่บ 

และคะแนนถ่วังนำ�าหนักิ รวัมทั่�งมีช่ีอ่งแสดีงควัามคิดีเห็นในแต่่ละปีระเด็ีน ดัีงนั�น จึงท่ราบไดี�ว่ัา

คะแนนโอ่กิาสขอ่งธุุรกิิจเป็ีนอ่ย่างไร กิารที่�สามารถแสดีงค่าอ่อ่กิมาเป็ีนตั่วัเลขไดี�เป็ีนสิ�งสำาคัญ

ที่�ช่ีวัยให�เกิิดีกิารเปีรียบเที่ยบในแต่่ละธุุรกิิจ ซึ�งช่ีวัยเพิื่�มโอ่กิาสในกิารนำาแผู้นกิลยุท่ธ์ุไปีปีฏิิบัติ่

ให�ปีระสบควัามสำาเร็จไดี�  

นอ่กิจากินี� หนังส้อ่เล่มนี�ยังสอ่ดีแท่รกิเน้�อ่หาที่�ทั่นสมัย เช่ีน Big data, Circular  

Economy, Lean และ Six Sigma รวัมทั่�งแสดีงแบบจำาลอ่งกิารวัิเคราะห์ที่�ทั่นสมัย ผู้้�อ่่าน 

จึงไดี�รับควัามร้�และเกิิดีควัามเข�าใจ ที่�ช่ีวัยสร�างควัามเข�มแข็งท่างวิัชีากิารให�เกิิดีขึ�น อั่นจะท่ำาให� 

ผู้้�อ่่านสามารถนำาแผู้นกิลยุท่ธ์ุไปีปีฏิิบัติ่ไดี�อ่ย่างมีปีระสิท่ธิุภาพื่ ตั่วัอ่ย่างเช่ีน กิารนำาเสนอ่ 

กิารวิัเคราะห์สภาวัะกิารแข่งขันแบบ Porter’s 6+1 Forces แท่นที่�จะเป็ีน Five Forces 

ดัีงที่�ปีรากิฏิทั่�วัไปี หร้อ่กิารแสดีงแบบจำาลอ่งกิารปีระเมินศัึกิยภาพื่กิารแข่งขันขอ่งปีระเท่ศึ  

นอ่กิเหน้อ่ไปีจากิกิารวิัเคราะห์สภาวัะกิารแข่งขันขอ่งธุุรกิิจ นอ่กิจากินี� ยังนำาแบบจำาลอ่งอ้่�น 

ที่�ช่ีวัยให�สามารถวัเิคราะหธุ์ุรกิิจจากิแงมุ่มต่่าง ๆ  ไดี�ลกึิซึ�งขึ�น เช่ีน McKinsey’s 7-S Framework, 

Value Chain, BCG Model และ General Electric Model (GE)   

หนังส้อ่เล่มนี�ไดี�ปีรับเปีลี�ยนมุมมอ่งขอ่งผู้้�สนใจทั่�วัไปี ที่�มักิเช้ี�อ่ว่ัาหนังส้อ่วิัชีากิารอ่่าน

เข�าใจยากิ ให�กิลายเป็ีนเร้�อ่งที่�ง่ายขึ�นที่�ใครก็ิต่ามที่�อ่่านหนังส้อ่เล่มนี�จบ ก็ิสามารถสร�างแผู้น

กิลยุท่ธ์ุเพ้ื่�อ่นำาไปีปีฏิิบัต่ิไดี�จริง หนังส้อ่เล่มนี�จะช่ีวัยให�ธุุรกิิจสามารถจัดีท่ำาแผู้นกิลยุท่ธ์ุไดี�อ่ย่าง

เป็ีนระบบ ช่ีวัยลดีกิารส้ญเสียท่างธุุรกิิจ ทั่�งยังช่ีวัยเพิื่�มควัามสามารถในกิารแข่งขันไดี�เกิิดีขึ�นไดี�  

นอ่กิจากินี� กิารเขียนแผู้นธุุรกิิจใหม่จะช่ีวัยให�ผู้้�ปีระกิอ่บกิารรายใหม่ หร้อ่แม�แต่่ธุุรกิิจเดีิม 

ที่�ต่�อ่งกิารขยายกิิจกิารไปียงัธุุรกิิจใหม่ สามารถคาดีกิารณ์ควัามคุ�มค่าขอ่งกิารลงทุ่นไดี� และท่ราบ

ไดี�ว่ัา ธุุรกิิจเป้ีาหมายมีควัามเข�มแข็งหร้อ่อ่่อ่นแอ่ในปีระเด็ีนใดีบ�าง ควัามร้�ที่�ไดี�จากิหนังส้อ่เล่มนี�

จึงมีควัามคุ�มค่าขอ่งเวัลาที่�ใชี�อ่่าน แม�หนังส้อ่จะไม่ไดี�มีจำานวันหน�าหร้อ่ควัามหนามากินักิก็ิต่าม  
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